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Proposito
“Contruibuir a la armonia de la vida para
un mundo mejor”

Principios

» Cumplimos nuestros compromisos.
- Nuestro interés primordial es la sociedad.

- Brindamos un trato justo.
- Cuidamos el entorno y los recursos.
- Buscamos fundamentalmente servir.

Valores

- Transparencia

- Calidez
- Responsabilidad
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Mensaje de

la Presidente

Sefiores Accionistas

En nombre de la Junta Directiva y de todas las personas
que trabajamos juntos para hacer la diferencia en
Delsur, les extiendo nuestra gestion del afio 2022, la cual
nos permite avanzar en nuestro propdsito superior y
continuar consoliddndonos como una empresa relevante
en el sector eléctrico.

Contribuimos a la armonia de la vida para un mundo
mejor aportando a la competitividad y al bienestar de
437.742 clientes, a quienes suministramos cerca de
1.600 GWh con estandares de calidad y para quienes
tenemos disponibles 28 subestaciones, 10.909 Km de
red ubicados en 4.989 Km2 de area geografica en los
79 municipios que operamos, asi como 8 oficinas de
atencién presencial y todos los canales digitales en busca
de brindar una experiencia al cliente

El afio 2022 ha sido un afio de grandes desafios en los
negocios y los mercados, la compafiia logro cumplir las
metas que nos trazamos, alcanzando una utilidad neta
consolidada de $13.2 Millones y un nivel de ejecucién del
126% del presupuesto establecido. Los activos cerraron
en $178 Millones, a los cuales sumaron inversiones
por $13.1 Millones, cumpliendo hitos relevantes como
son: alcanzar un 105% de ejecucion de los proyectos de
infraestructura, el cumplimiento de los compromisos
regulatorios del quinquenio 2018-2022 y controlar el
flujo de caja de la compafia promoviendo acciones
para la estabilizacion de la cartera. Nos llena de orgullo
compartir con ustedes que después de 14 afios, DELSUR
obtiene la calificacién AAA otorgada por la calificadora
de Riesgo Fitch Ratings, evidenciando la capacidad de
cumplir nuestros compromisos en los términos y plazos
pactados.

Recordemos que uno de los grandes desafios que
tenemos las organizaciones es la conformacién de
equipos de trabajo, el entendimiento de qué los mueve
y la capacidad de conectarlos con un propdsito. Las
empresas son el reflejo de su talento humano, en DELSUR
hemos comprendido la importancia de la conexion entre
todos, la necesidad de la evolucién de nuestra culturay la
alineacién hacia los objetivos que nos trazamos cumplir
para sentirnos integrales y dar siempre nuestra mejor
version, que al final se traduce en mejores resultados
para la compaifiia. Es asi, que realizamos nuestra primera
medicion del capital conversacional como nuevo
indicador del Cuadro de Mando Integral obteniendo
un resultado de 3.25% lo cual nos ubica en un nivel de
adaptabilidad.

Agradezco al maravilloso equipo humano de DELSUR por
toda su contribucién a un afio altamente exitoso, donde
cadauno aportd alos resultados con pasién y entusiasmo.
Reconocer a una organizacion sindical comprometida con
la sostenibilidad de la compaiiia, generamos acuerdos
para unavigencia de 4 aios con alineacién a la planeacién
regulatoria y al contexto del sector, lo cual facilité que
nuestra empresa fuera destacada con el Premio Nacional
de Negociacién Colectiva y el Premio Nacional al Trabajo
Decente otorgado por el Ministerio de Trabajo de El
Salvador.

Compartirles que trabajamos arduamente para
rentabilizar y optimizar nuestras operaciones de tal
forma que logremos ofrecer una tarifa cada vez mas
competitiva para nuestro mercado, buscando operar
de manera eficiente y sostenible, para habilitar la
Universalizacion del Servicio, la competitividad del
Pais y que aporte al desarrollo econdémico de El
Salvador, que se traduce en calidad de vida para todos.



Entre muchos asuntos, optimizamos el sistema de
informacion comercial, cumplimos el indicador de
pérdidas de energia, avanzamos en la gestién de activos
incorporando tendencias y practicas internacionales,
digitalizamos procesos con apoyo de la tecnologia con
iniciativas como la digitalizacién del 100% de nuestras
subestaciones eléctricas, aumentando la productividad,
la funcionalidad y la confiabilidad de los activos, que se
traduce en seguridad para el personal de servicio y la
eficiencia en la operacion.

Nos enorgullece el reconocimiento otorgado por la
Comisidén de Integracidn Energética Regional (CIER) como
una empresa con la mejor evaluacién de Responsabilidad
Socioambiental en Latinoamérica. Somos promotores de
la Equidad para el Progreso con alianzas de cooperacién
internacional (DELSUR Stem Academy, Educatech,
Formacion mujeres Electricistas, el primer estudio de
equidad dentro del sector eléctrico en el pais, etc.) que
culminan en un plan para cierre de brechas de equidad
de género en el sector eléctrico salvadorefio. Aportamos
a la calidad de vida de 554 familias con cinco proyectos
de electrificacion que ampliaron nuestra cobertura vy
cumplimos en un 114% el indicador de gestién ambiental,
todo esto evidencia el avance en el nivel de madurez
de la empresa en asuntos ambientales, sociales y de
gobernanza.

A todos nuestros grupos de interés darles gracias por
confiar en DELSUR y por aportarnos para seguir siendo
una empresa referente. Serd nuestro compromisoinspirar
y sumar con otros a la sostenibilidad y construccién de un
pais mas préspero, equitativo, incluyente y que genere
mayores oportunidades sociales y econdmicas para
todos.

Estamos listos para afrontar el 2023 y a pesar de continuar
en un contexto cambiante y con grandes desafios, en un
entorno que inyecta incertidumbre en nuestro negocio,
necesitamos mantener el entusiasmo, optimismo vy
conectarnos con las posibilidades, dado que la forma en
que vislumbremos el futuro determinara cémo viviremos
el presente.

Porque en DELSUR, trabajando juntos, hacemos la
diferencia.

Carolina Quintero
Presidente Ejecutiva de DELSUR
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DELSUR como
organizacion

384 MVA

Capacidad instalada
en Subestaciones MT

10,909km 28

. Subestaciones de
de lineas Transformacién
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354

Colaboradores
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VENTAS

En miles de dolares

ENERGIA
VENDIDA

En GWh

ACTIVOS
TOTALES

En miles de dolares

UTILIDAD
NETA

En miles de dolares

UTILIDAD
POR ACCION
DELSUR

Délares

UTILIDAD _
POR ACCION
INNOVA

Dolares

UTILIDAD
ACTIVOS
TOTALES

INVERSIONES
2022 En miles de

ddlares

EBITDA 2022

En miles de cdolares

PASIVOS
TOTALES
2022 En miles de

dblares

Cifras Relevantes

2021: 299,406
2022: 345,037

2021: 1,616
2022:1,593

2021:193,578
2022: 177,957

2021: 13,340
2022: 13,206

2021: $4.25
2022:$3.94

2021: 0.15
2022:0.18

2021: $10,288
2022: $13,081

2021: $30,597
2022: $29,174

2021: $151,235

2022: $135,404




Operacion Técnica
de la Red




En el 2022 ejecutamos inversiones por $6.97 millones
en obras para mejoramiento de la calidad del servicio,
aumento de capacidad de distribucién, remplazo de
activos, expansion del sistema.

Mejora de la calidad del servicio.

Entre los principales proyectos inversion ejecutados se
encuentran:

Mejora de eficiencia en alimentador para las zonas de
Tecoluca y Zacatecoluca.

También, se continud con los trabajos para la reduccion
de pérdidas con la re ubicacidn, re calibracién y aumento
de capacidad de 4.5 km de redes entre los municipios de
San Rafael Cedros y Santo Domingo.

Reconfiguraciones para mejora de regulacion de tension
e Interconexién en alimentador de San Marcelino.

Instalacion de equipos de proteccién y seccionamiento
en el alimentador 014.

Plan de Conversion de Redes 4.1 kV en el Cantdn
Concepcién, de Santa Maria Ostuma.

Se realizé la instalacion de tres recerradores
telecontrolados y un banco de reguladores de media

tension en la red industrial y metropolitana en Nejapa

Se realizd la instalacion de tres recerradores
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telecontrolados y un banco de reguladores de media
tension en la red industrial y metropolitana en Nejapa

Construccion de linea de 46 kV entre subestacion
El Pedregal y San Marcelino. También se realizé la
interconexion de la subestacidn San Marcelino con la
subestacién Los Blancos y aumento de la capacidad de
regulacién para la Subestacidn Melara.

Minimizamos el impacto en la calidad del servicio
implementando el “Plan semestral de trabajos
programados” con el fin de optimizar las desconexiones
planeadas y aprovechar al maximo los recursos.

Avanzamos en la digitalizacion de nuestra red con la
ejecucion de la cuarta y ultima etapa del proyecto
“Digitalizacidn de Subestaciones” fortaleciendo la gestién
eficiente de los activos y la informacion en subestaciones
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de potencia. Asimismo instalamos el sistema de
monitoreo remoto a 4 subestaciones de potencia
adicionales, 8 en total, como parte de la segunda fase de
este proyecto.

Seguimos fortaleciendo la operacién de nuestro sistema,
mediante el disefio y aplicacion de nueva mecanica
para gestionar condiciones de vertimiento y mejoras en
los protocolos de comunicacidon con los generadores,
mejorando el control de la generacidn distribuida que
tiene gran penetracion en El Salvador.

Por otra parte fortalecimos la movilidad para el personal
operativo a través de la adquisiciéon de tablets para
supervisores y smartphones para personal contratista
de atencidn de fallas, habilitando la gestién de procesos
de forma remota y en tiempo real, como power Mobile,
hallazgos en la red y levantamiento GPS.

En apoyo al Gobierno Nacional se realizo la reubicacion
deredes a solicitud del Ministerio de Obras Publicas, en el
contexto de la mejora de la red vial en zonas estratégicas.
En total se ejecutaron cuatro proyectos:

eAcceso al Boulevard Monsefior Romero y Calle al Volcan.
eRedondel Claudia Lars, San Juan Opico.

eRedondel Utila y Carretera al Puerto La Libertad
eRedondel Integraciéon y Carretera de Oro, entre los
municipios de Nejapa y Apopa.

Se actualizé la “Metodologia de Toma de Decisiones”,
basadas en la evaluacidn del costo, el riesgo y el
desempeiio de los activos de la empresa, lo cual nos da
mayor eficiencia en los procesos.

Elaboracién, publicacién y socializacion de “Guia
Metodoldgica de Analisis de Salud de Activos”, para tomar
decisiones oportunas en el mantenimiento preventivo y
predictivo de los activos.

Atendimos las diferentes emergencias ocasionadas por
las tormentas tropicales Agatha y Julia, restableciendo el
servicio a las zonas afectadas y garantizando la seguridad
de nuestro personal.

Gestion de Contratistas.

Se revisaron y ajustaron los contratos de servicios
técnicos que DELSUR requiere para la ejecucién de
trabajos realizados por terceros, con el fin de mejorar
las condiciones comerciales, financieras, salariales, de
seguridad, ambientales, equipos de proteccién personal
y colectiva, herramientas, capacitacién/formacion, entre
otros.

Gestion de Materiales.

Durante el afio se realizaron acciones con la intenciéon
de mejorar los procesos de aseguramiento de la
calidad de los materiales, entre ellas la elaboracion de
especificaciones técnicas y estandares de construcciéon
nuevos para los proyectos de expansién de la red, con
el objetivo de asegurar el cumplimiento de normas
internacionales, realizacién y analisis de informes para
determinar las causas de fallas de materiales, busqueda
de métodos de mejoramiento de los productos a instalar,
elaboracion de hojas de datos garantizados para los
diferentes productos a comprar agilizando la evaluacién
de las ofertas, implementacidon de pruebas a postes y
abrazaderas mejorando la seguridad y operacidn de las
labores técnicas.
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Gestion Comercial y de
Atencion al Cliente



Modernizacion de medios de pagos

DELSUR puso a disposicion de sus clientes los siguientes
canales de recepcidn de pago digital:

. APP DELSUR: por medio de la aplicacién mévil de
DELSUR, el cliente puede pagar su factura por el servicio
de energia eléctrica o reconexidn, utilizando su tarjeta de
crédito y/o débito de las marcas VISA o MASTERCARD de
cualquier entidad bancaria.

. Link de pago: los clientes reciben un enlace,
el cual pueden solicitar mediante llamada telefdnica
al Contact Center, redes sociales, correo electrénico o
WhatsApp, para pagar el servicio de energia eléctrica.

Automatizacidn de la generacidn de estados de cuenta
de tasas municipales

Con la automatizacién de la generacion de estados de
cuenta de tasas municipales, los Clientes de DELSUR
recibirdn de forma inmediata estos documentos,
visitando las agencias en una sola oportunidad.

Implementacidn del Portal de Tasas Municipales (PTM)

Se realizé una importante inversién para automatizar
el flujo de informaciéon con las Alcaldias Municipales
que reciben el servicio de impresidn, notificacidon
de documentos de cobro y recaudacion de tasas
municipales, a través de la implementacion del Portal de
Tasas Municipales (PTM) este es un sistema en linea en
el cual se puede: cargar mensual de la base de datos de
tasas municipales a facturar, cargar y descargar reportes
del servicio de recaudacién y consultar estados de cuenta
de los contribuyentes que son incluidos en este servicio.

Con su implementacion se han beneficiando el 35% de
nuestros clientes, al mismo tiempo de brindar un canal
oficial para todo el flujo de informacidn entre las Alcaldias
Municipales y DELSUR.

Puesta en produccion de aplicativo de lecturas Prologa y
administrador de Calendario Mobile Order Management

Se habilité en produccidn un nuevo aplicativo de lecturas,
gue permite capturar la informacion de los medidores y
realizar reportes de incidentes identificados en el proceso
de lectura, dicho aplicativo forma parte del portafolio de
soluciones tecnoldgicas de la empresa PROLOGA, partner
de SAP, cuya aplicacién se encuentra implementada en
otros paises de la region. Complementariamente al nuevo
aplicativo también se dispone de una nueva herramienta
de administracion (Mobile Order Management - MOM)
que desde el sistema comercial permite una mejor
planificacién, ejecucidon y supervision del trabajo del
personal en campo.

Entre las mejoras obtenidas se tienen la mayor velocidad
de transmisién de datos en tiempo real, captura y envio
de fotografias de condiciones encontradas, mejoras
en las validaciones y filtros de lecturas capturadas,
optimizacién de rutas de lectura, permite al personal de
lecturas disponer de mas informacidn del cliente para ser
tomada en cuenta al momento de leer los medidores y
vistas de georefenciacidn en el sistema comercial.

Los beneficios en tiempo, calidad y optimizacién generan
mayor valor de servicios a nuestros clientes que esperan
mejores y mds novedosos servicios de parte de DELSUR.

Redes blindadas

A lo largo del aiio se construyeron siete redes blindadas
en centros habitacionales y comunidades, donde
existian condiciones subestdndares de linea secundaria,
medidores e instalaciones de usuarios del servicio
eléctrico, lo que generd una recuperaciéon estimada de
0.74 GWh en el primer aiio de la implementacién.

Para el desarrollo del proyecto se realizaron actividades
de gestion con todos los involucrados: Unidad de
Materiales, proveedores de servicios, gestiéon social con
usuarios, tramites de permisos con alcaldias, por una
inversién de $383,587.10, beneficiando a 1,689 clientes.




Proyecto de Sustitucion de Medidores

En el 2022 se realizaron 39,378 cambios de medidores,
con el objetivo de obtener una mejora en los registros de
consumo de los clientes, en cumplimiento de la Normativa
de Control de Equipos de Medicidn, garantizando asi la
correcta medida de la energia suministrada a los clientes.

Modernizacion de Redes Eléctricas Residenciales

En el segundo semestre del 2022 se han desarrollado
5 redes en centros habitacionales y comunidades,
sectores donde existian condiciones fuera de norma,
normalizando 1,158 clientes. La modernizacién requirié
una arquitectura de construccién tal como postes de
mayor altura, conductores protegidos, gabinetes de
policarbonato para concentrar medidores (Telemedidos)
y cajas de distribucién de acometidas, para asegurar
bajas condiciones de riesgo eléctrico.

Sustitucion de fotoceldas a luminarias encendidas a
deshoras

La iniciativa busca reducir el desperdicio de energia
generado por luminarias de alumbrado publico que se
mantienen encendidas de dia. En los ultimos 6 meses del
afio 2022 DELSUR sustituyé 528 fotoceldas.
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Patron de instalacion individual residencial

En el primer semestre se finalizaron 376 nuevos patrones
de instalacién residencial, cuyo objetivo es normalizar
las condiciones eléctricas de los suministros, en donde
las instalaciones tienen deficiencias que suponen riesgo
eléctrico, en lo que respecta a desviacion de energia que
no es registrada por el medidor.

El patron de instalacion consiste en el blindaje de
acometidas con cable concéntrico y el medidor se coloca
dentro de una caja acrilica. La instalacion de suministros
bajo este patrédn mitiga el riesgo de hurto, facilita la
lectura y revisiones de mantenimiento, pese a que su
costo adicional no es cubierto por la tarifa en vigencia.

Modificacion de linea para planta de bombeo

Se iniciaron trabajos para alimentar una planta de
bombeo en la playa El Zonte que conllevan la construccién
de aproximadamente 3.5 km. de linea primaria trifasica
y 4 km. de modificacidén de red existente. El monto de la
inversion es de $126,116.

Habilitacion de canales de comunicacion para fortalecer
el servicio al cliente

Se implementd un nuevo canal de comunicacién a
través de la habilitacion de WhatsApp con el nimero
telefénico 7848-4444, facilitando la interaccidén a través
de mensajeria instantdnea con el cliente y que pueda
efectuar sus consultas de manera inmediata.



Cifras Comerciales

. hojas de papel 4
ahorradas

437,742

Clientes activos
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Gestion Regulatoria
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La Gerencia de Planificaciéon, Regulacién y Nuevos
Negocios identific6 oportunidades para materializar
la suscripcion de contratos bilaterales de compra de
energia, los cuales en su mayoria estan respaldados con

nuevos proyectos de generacion renovables conectados
en red de distribucion.

Durante el 2022 se aumentd la capacidad fotovoltaica
para abastecer a nuestros clientes por una potencia
total de 48.88 MW y en cuanto al inicio de operacion
se registraron 3.9 MW asociados a 4 plantas. Ademas
se suscribieron dos contratos de naturaleza publica con
empresas estatales por un periodo de tres meses cuyo
propdsito era mitigar el alza de precios enlos combustibles
ocasionados por la guerra entre Rusia y Ucrania; las
generalidades de los dos contratos son: energia maxima
de 70.950 MWh con generacién hidroeléctrica y 28.03
MWh con generacidn geotérmica.

Se participé en los espacios de consultas organizados
por el regulador y el administrador del Mercado
relacionados al Vertimiento de Energia Base, (edlica,
biomasa, geotérmica, importacion y solar fotovoltaica)
cuyo objetivo fue modificar la reglamentacion vigente
para incorporar el mecanismo que el operador y los
participantes del mercado deberdn de acatar para
la correcta administracién de la generaciéon base en
aquellas horas en las que la demanda sea inferior que la
oferta de generacion.

Aprobacion del Pliego Tarifario 2023-2027

Durante el aio 2022 se presentd a la Superintendencia de
Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET) los informes
de para a aprobacion del Pliego Tarifario 2023-2027, a
través de tres etapas: Etapa 1-Valoracién de los activos

y otros estudios, Etapa 2-Costos y Etapa 3: Propuesta
de los cargos y pliego tarifario. Finalmente en el mes
de diciembre, SIGET aprobd los cargos de distribucion y
comercializacidn vigentes para el quinquenio.

Plan de Capacitacion Regulatoria

Se coordind con las Gerencias Comercial, Distribucidn
y Legal, la realizacién de 2 sesiones de capacitacion
sobre las principales normativas vigentes que regulan el
sector eléctrico, lo anterior con el objetivo de capacitar
al personal de tal forma que se mitiguen algunas causas
identificadas en los riesgos de DELSUR, relacionados con
la falta de conocimiento de la regulacidn y su aplicacién.

Reformas de la LGE

DELSUR materializé en buen término la suscripcion
de los contratos de energia de naturaleza publica con
Instituciones Estatales de conformidad a lo establecido
en los Decretos emitidos por el Organo Ejecutivo. Asi
como también, la correcta aplicacidon del congelamiento
del cargo de energia a usuarios finales cuyo propésito era
disminuir el impacto econdmico ocasionado en el alza de
los precios de los commaodities por la guerra entre Rusia
y Ucrania.

Planeacion e Innovacion

Durante el afio se desarrolld y aprobd la estrategia de
Innovacién y desarrollo para la empresa, con la cual se
dard inicio a la generaciéon de capacidades orientadas a la
creatividad e innovacidn, asi como al fomento de los intra
emprendimientos. A su vez, se dieron los primeros pasos
para la activacion del rol de gestidn de proyectos.
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Gestion Tecnologica



En 2022, la Gerencia de Tecnologia de Informacién, en
conjunto con todas las dreas de la empresa, ha realizado
las siguientes acciones co-creativas para impulsar la
evolucion del ADN Digital de DELSUR.

Soporte de Tl a la Operacidon de la Red Eléctrica.
Control de equipos CPT con RFID.

En los procesos de control de calidad de la entrega de
energia o producto técnico, se ejecutan inspecciones en
campo, donde las herramientas utilizadas tienen un costo
muy alto y son de mucha importancia por las funciones
que permiten; por lo que es relevante su adecuado
almacenamiento, asignacidn y seguimiento. Por ello,
implementamos una solucién de software y hardware
con tecnologia de radio frecuencia, que permite registrar
el traslado de los equipos, verificar su colocacién en
campo con coordenadas e identificar su disponibilidad,
estado y proveer informacidn para tener un control
integrado.

Bl de érdenes de trabajo - FIC.

Comoiniciativadeanaliticos de datos paramejorarlatoma
de decisiones, para el departamento Mantenimiento
de la Red se construyeron visualizaciones de datos que
permiten gestionar de mejor manera los trabajos en
campo y los recursos, mediante dashboards que proveen
perspectivas de las actividades, con datos generados
por distintas fuentes, como por ejemplo: hallazgos en
la red recolectados durante patrullajes de parejas de
mantenimiento o por inspectores y los reportados por
colaboradores.

100% de las subestaciones con comunicacion digital.

Como parte de la iniciativa para modernizar las
comunicaciones de datos asociados a elementos de la
red eléctrica, ahora todas las subestaciones de potencia
cuentan con comunicaciones digitales que remplazan
las andlogas previas; este cambio permite tener una
comunicacién mas robusta, confiable y escalable entre
el Plantel Central y las subestaciones, lo que también
potenciard mejoras en las operaciones de los dispositivos
TO ubicados en dichas instalaciones.

Sistema Gestion de Taller Eléctrico GTE.

Se construyd un sistema de informacién para gestionar
los procesos del taller eléctrico de la empresa, en el cual
se registra informacién sobre los trabajos efectuados,
pendientes e histdricos. Con esta herramienta digital se
remplaza el método manual que existia previamente con
formatos y documentos fisicos.

Upgrade del SGM y SGP.

Los sistemas de Gestién de Mantenimiento y de Proyectos
de la red eléctrica estan en funcionamiento desde hace
mas de 15 afos; en 2022 se concluyé el upgrade de estos
sistemas, que incluyd la renovacidon de su plataforma
tecnolégica y cambios en sus funcionalidades sobre
los procesos principales, reportes e interaccién con
otros sistemas de informacion, a fin de responder a las
necesidades actuales de sus usuarios.

Upgrade del SOP.

Se construyd una nueva version del Sistema de Ordenes
de Operacion que se implementé en 2018, al que se
adicionaron funcionalidades que permiten agilizar el
proceso de solicitudes de trabajos en la red eléctrica
que se realizan por mantenimientos planificados o
por interrupciones, asi como también contribuye
en elaboracién de informes e implementar mejores
controles en la gestion de solicitudes.
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Soporte de Tl a la Funcién Comercial.
Proyecto Fénix.

Para dar respuesta a la necesidad de estabilidad vy
escalabilidad de las funciones comerciales, se ejecutd
el proyecto de Optimizaciéon del Sistema de Informacion
Comercial, donde se mejoraron los procesos de atencién
al cliente, gestion de aparatos y drdenes de trabajo,
facturacion, recaudacién y cobranza. Se lograron
importantes beneficios asociados a satisfaccién de
clientes, reduccion de costos operativos, mitigacion de
riesgos, mejora en la calidad de datos, automatizacién de
procesos y mejora en la productividad.

Nuevo aplicativo para la lectura de medidores.

Se implementé un nuevo aplicativo robusto y confiable,
con el que se incrementd la facturacién emitida a tiempo
de 76% a 95%, se eliminaron reprocesos manuales, se
redujeron los errores de lectura y se mejoro la integridad
de datos. También se logré reduccién en los costos
operativos, disminucién de reclamos de clientes y mejora
en la calidad de vida del personal debido a la reduccién
de la jornada laboral de los lectores.

Asistente virtual: MaxBot.

Como iniciativa de digitalizacion de la funcidon comercial,
se construyd un Asistente Virtual mediante chat,
nombrado MaxBot, que brinda atencién a los clientes
sin restriccion de horario y desde diversos canales de
comunicacién como sitio web y redes sociales.

MaxBot, sin intervencion de personal de DELSUR, puede
atender a los clientes en varios tipos de solicitudes, como
por ejemplo: conocer saldo y fecha de pago de factura,
realizar el pago de factura, recibir estado de cuenta de
tasas municipales, conocer puntos de pago y atencién de
consultas sobre tramites.

For fawns ingrese su informackin
mwes
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RPA para Estados de Cuenta Municipal.

Periddicamente los clientes solicitan el estado de cuenta
de sus tasas municipales que son cobradas en la factura
de energia. Anteriormente, los clientes se presentaban a
unaagenciaasolicitareldocumentoydebian regresaruna
semana después a recogerlo, pues generarlo implicaba
varios pasos que eran ejecutados manualmente por una
persona en las oficinas centrales.

Para dar un mejor servicio a nuestros clientes, se
implementd una automatizacién robdtica de procesos
(RPA), con la que ahora el estado de cuenta se genera en
un maximo de media hora, y el cliente puede solicitarlo
desde una agencia como antes o desde el Asistente
Virtual MaxBot.

App para clientes 2.0.

Parafacilitar los pagos de nuestros clientes, seimplementdé
una nueva version de la aplicacion movil para clientes,
que estd disponible para dispositivos Android e iOS, en
la cual los clientes pueden consultar los histdricos de su
facturacion y consumo, asi como también realizar pagos
con tarjetas de débito y de crédito.

Portal Tributos Municipales.

Se automatizd la recepcion de insumos de las alcaldias
municipales, para el servicio de recaudacion de tasas que
los clientes pagan en la factura de energia. La solucién
implantada consiste en un portal web accesible por las
alcaldias, donde cargan los datos de las tasas a cobrar,
que son validados por el sistema y luego pueden ser
trasladados al Sistema de Informacién Comercial.

Con esta iniciativa se reducen las actividades manuales,
asi como los tiempos de operacidn y se minimizan los
riesgos de error humano en el proceso.



Soporte de Tl a las Areas de Apoyo
RPAs en procesos administrativos.

Como parte de las iniciativas de transformacidn digital, se
implementaron automatizaciones robdticas de procesos
(RPAs), que permiten mecanizar tareas repetitivas. Se han
puesto en marcha 4 automatizaciones que han permitido
reducir en gran medida los tiempos de algunos procesos
y disminuido las intervenciones manuales, generando
disponibilidad al personal para poder realizar tareas de
mayor valor para la organizacion.

Sistema Integral de Gestion.

Con el fin de apalancar la iniciativa de Arquitectura
Empresarial, se implementé el Sistema de Gestidn
Integral Almera, que proporciona herramientas para
digitalizar procesos asociados a la gestion de calidad,
gestion de riesgos, cuadro de mando integral, gestién de
actas y grupos primarios.

Premio CIO del aiio.

Como reconocimiento a su labor, el Gerente de
Tecnologia de Informacién, Giovanni Ramirez, resulté
ganador en la categoria “ClO del afio” de los Connecta
Awards, impulsados por Connecta B2B, casa de las
revistas ITNow, Construir y Mercados & Tendencias; en el
cual fue nominado junto a otros lideres de equipos Tl de
reconocidas empresas salvadoreiias, por sus aportes en
la transformacién digital de DELSUR.

KPIs Operativos de Tl

>

o

Disponibilidad de
Servicios TICs Core

Plataforma tecnoldgica
Telecomunicaciones
Sistemas Core: SCADA/OMS/DMS, SIC, ERP y GIS

Meta: 99.95% Logro: 99.96%
de disponibilidad de disponibilidad

Service Level Agreement:

5,402 requerimientos atendidos

Meta: 96.00%
atendidos a tiempo

Logro: 96.59%
atendidos a tiempo

Satisfaccion de Usuarios:

Encuesta periddica y aleatoria

Meta: 3.6 puntos
posibles de 4

Logro: 3.7 puntos
posibles de 4

Proyectos
Ejecucion de 39 iniciativas tecnoldgicas

(Algunas duran mas de un afio)

Meta: 75% de
avance global

Logro: 79% de
avance global
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Gestion Humanay
Organizacional




Desde la Gerencia de Gestion Humana y Organizacional
se contribuye a la armonia de la vida para un mundo
mejor, fortaleciendo en los trabajadores actuaciones
para un liderazgo consciente, generando calidad de
vida, bienestar y desarrollo integral, desde la base de
la corresponsabilidad, buscando una evolucion cultural
desde la conciencia de que la compaiiia facilita para que
cada uno se haga cargo de su propio desarrollo y de la
responsabilidad frente al servicio y la operacién, con
ajuste a la ética, los principios y los valores.

Se marcd un hito con la formacién del Comité de
Diversidad, Equidad e Inclusién, asi mismo se inicié la
formacion a un grupo de lideres sobre Comunicacion
Inclusiva dirigido a puestos estratégicos.

Se realizaron alianzas con centros educativos con lo que
se incluyd a estudiantes en la realizacién de practicas
profesionales y acompafamiento de una firma consultora
para la implementaciéon de un plan estratégico con el
objetivo de fortalecer a los habilitadores de la cultura.

Con las acciones antes mencionadas y los resultados
obtenidos se puede considerar que la organizacion se
encuentra avanzando en forma estable hacia un clima
que brinde satisfaccion y aumente el compromiso vy
productividad de los colaboradores para el logro los
objetivos estratégicos de la organizacion.

Desarrollo de competencias.

Se mejoré enun 75% la ejecucion del plan de capacitacion,
con: 45 horas hombre de formacién y 21,622 horas
totales de formacidn. 80% de participantes en general,
el 37% de los eventos se realizaron en forma presencial
y el 63% en forma virtual, el 92% de los eventos fueron
formaciones técnicas y 8% en habilidades blandas.

Entrenamiento y re entrenamiento técnico de 35
trabajadores y evaluacidon para habilitacion de 109
contratistas

S— e

Fortalecimiento de liderazgo consciente.

Se brindd formacion a 59 lideres, lo que se traduce en
un total de 20 horas de desarrollo del ser y 15 horas de
competencias administrativas. También se trabajé en la
alineacién con el modelo de liderazgo de Grupo EPM con
70 lideres.

Arquitectura empresarial.

La implementacion del Modelo de Arquitectura
Empresarial del Grupo EPM en DELSUR permite enfocar
a la empresa de forma sistematica hacia el cumplimiento
de nuestro propdsito organizacional y los objetivos
estratégicos, ademds de la apropiacidén y desarrollo de
las capacidades organizacionales.

Se mantiene la definicion de 15 macroprocesos y un
ajuste de 64 procesos para DELSUR. Del mismo modo
se realizd la parametrizaciéon del Sistema de Gestidon
Integral - Almera, que soportara la gestion de procesos
con la implementacién de las variables de gestion,
documentacién, normograma, indicadores, riesgos,
planes de mejoramiento y la implementacion del médulo
de Cuadro de Mando Integral.

Se estima un avance de un 73% en el afio 2 de a
implementacién basica. Se espera que laimplementacién
culmine en 2023 en el tiempo planificado de 3 afos.

Sostenimiento del Programa Conectando Talentos.

Se dio continuidad al programa, con 14 jovenes de
Primer Empleo, graduados universitarios sin experiencia
profesional, aplicando la normativa del Ministerio de
Trabajo. El programa incluye formacién integral en temas
administrativos y de conocimientos del sector eléctrico.
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Fortalecimiento de la Gestién Etica.

El Comité de Etica forma de manera periddica a los
Representantes de Etica para promover en toda la
Organizacion la Gestién Integral de Etica.

Se desarrollaron conversatorios sobre Politica Cero
Tolerancia al acoso sexual y laboral con equipos primarios.
Asimismo se incentivé el fortalecimiento de los Valores y
Principios Organizacionales, ademds de la promocién de
Contacto Transparente como mecanismo de denuncia.

Se desarrolld la encuesta de clima ético en octubre,
con un aumento de un 23% en la participacidén con
respecto al afo anterior, donde la variable con mayor
crecimiento fue la identificacion de los principios vy
valores organizacionales al pasar de 68% a 80%.

Fortalecimiento de las relaciones laborales individuales.

Se revisé y actualizd la normativa interna (Reglas de
negocio), contribuyendo a la claridad organizacional,
al mejoramiento en la ejecuciéon de los procesos vy
regularizacion de relaciones individuales de trabajo.

Programa de reconocimientos interno Energy Awards.

El reconocimiento a colaboradores busca generar un
mejor clima laboral al impactar positivamente a nivel
emocional y fortalecer la cultura organizacional al
promover la vivencia de valores, la orientacién al cliente
interno, el liderazgo consciente, crear nuevas sinergias
y formas de hacer el trabajo, considerando siempre la
mejora continua de los procesos, enfoque en resultados
tangibles que contribuiran al cumplimiento de nuestros
objetivos estratégicos.

Los colaboradores nominaron 115 personas de las cuales
56 recibieron placa de reconocimiento y 59 diplomas. Se
realizaron reconocimientos enfocados en:

1. Lider en Accién
2. Ciudadano DELSUR

3. Conectando fuerza
4. Iniciativas que iluminan
5. Embajadores 5 estrellas

Evolucion cultural

DELSUR apuesta por una cultura disruptiva que conecte
con el futuro emergente, en la que cada colaborador
se responsabilice de lo que genera con su moverse,
y se disponga a poner su potencial al servicio de la
organizacion.

Se busca la conexiéon con el propédsito, ligado al
proceso individual de darse cuenta, encontrar sentido
y hacerse cargo, generando un Efecto Mariposa, donde
la Organizacidon se transforme en una mejor versién
individual y colectiva.

Realizamos sesiones de “Comunidad de Aprendizaje y de
Redes de Colaboracion” donde se promovid el trabajo en
red colaborativa con filiales del Grupo.

Fortalecimiento de las relaciones colectivas

Se fortalecié el relacionamiento con la Organizaciéon
Sindical con la generacién del Primer contrato colectivo
firmado por 4 afios con alineacién a la planeacién
regulatoria.

Se llevaron a cabo reuniones conjuntas para la recepcion
de inquietudes, entrega de informacién, precisiones
conceptuales y de interpretacion de cldusulas del
Contrato Colectivo de Trabajo

Reconocimientos externos.

o “Premio Nacional al Trabajo Decente”

El Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, reconocié las
buenas practicas laborales de conformidad con el marco

normativo nacional e internacional en el cumplimiento a
los derechos laborales y de seguridad y salud ocupacional.




. “Premio Nacional a la Negociacion Colectiva
2022”

El Gobierno del El Salvador, a través del Ministro de
Trabajo y Previsidn Social, reconocid las buenas practicas
laborales y el cdbmo se ponen de acuerdo las partes para
sacar adelante el proceso de negociacidn colectiva.

. “Participacion en ranking de los mejores
empleadores de América Central y Republica
Dominicana” — Revista SUMMA.

Se tomd en cuenta las buenas practicas, incentivos y
oportunidades de desarrollo y crecimiento, entre otros
aspectos esenciales que las hacen buenos lugares donde
trabajar. Entre una muestra de 1,000 empresas, DELSUR
se ubicé en la posicién 11 de la clasificacién a nivel pais.

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se realizaron inspecciones programadas a campo para
verificar la seguridad en los trabajos y las personas,
formacion para personal propio y contratistas.

Se impartieron un total de 4,490 horas hombre de
formacién en temas de Seguridad y Salud en el Trabajo
a 123 colaboradores propios. Entre las temdticas
desarrolladas estan: Politica de Seguridad y Salud en
el Trabajo, Identificacién de peligros y evaluacién de
riesgos, Investigacién de Accidentes, Curso de Seguridad a
supervisores, Curso de Seguridad a Miembros del Comité
de Seguridad y Salud Ocupacional, y capacitaciones
especificas a personal técnico en procedimientos seguros.

Fortalecimiento de la Seguridad y Salud en el Trabajo:

El indicador de lesiones incapacitantes (ILI) concluyé por
debajo de la meta, en un 86.3%, obteniendo un resultado
de 0.0205. Cabe destacar que durante el afio tuvimos la

cifra de cero accidentes eléctricos.

En el control de riesgos de salud se reportd una

Nuestra gente

® 354 empleados permanentes
Hombres: 287 Mujeres: 67

® 119 empleados subcontratados
Hombres: 84 Mujeres: 35

& B4 empleados temporales
Hombres: 45 Mujeres: 19

[%@

® 240 puestos profesionales

® 81 puestos técnicos

disminucién del 20% de grasa en sangre (reduccién de
dislipidemia) con respecto al afio anterior. Se disminuyd
un 10% de ausentismo con respecto al afio anterior.

Se llevé a cabo la primera Encuesta de Riesgo
Psicosocial para determinar los principales riesgos de los
colaboradores y realizar plan de accién para eliminarlos
o mitigarlos.

Iniciaron los programas “TU SALUD” que busca crear
consciencia sobre dos factores basicos de salud: el
peso y la presidn arterial y que las personas generen
cambios en forma preventiva para evitar enfermedades,
y “CLUB META” enfocado en personas que ya cuentan
con el sindrome metabdlico y que busca ayudarles a
mantener un estilo de vida que les ayude a sobre llevar
su enfermedad.

Se han realizado acercamientos importantes con el
Ministerio de Gobernacidon y el Ministerio de Obras
Publicas para coordinar respuesta ante emergencias
nacionales o municipales, Ministerio de Salud y Prevision
Social, Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

3,210

Consultas médicas

576

Consultas de salud mental

531

Consultas nutricionales

291

Campana de Qdontologia
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Gestion de Finanzas




Tesoreria

En el contexto internacional, el afio 2022 se ha visto
marcado por la tendencia al alza de los precios, tanto
de materias primas como del costo del dinero en los
mercados financieros. DELSUR, al mantener un esquema
de financiamiento saludable puede hacer frente a sus
obligaciones, recurriendo en el corto plazo al uso de
lineas de crédito y préstamos con el sistema financiero
local con costos financieros competitivos.

Clasificacion de Riesgo

En el mes de marzo de 2022 la clasificacién de riesgo
de DELSUR fue modificada hacia la maxima clasificacion
EAAA(slv) desde EAA(slv); Perspectiva Estable por
Fitch Ratings. Dicha modificacion es producto del
mantenimiento de indicadores financieros en niveles
conservadores; nuestra clasificacion fue revisada en
el proceso de recalibracion que hizo la clasificadora de
su escala nacional de clasificacion de El Salvador para
reflejar los cambios en la calidad crediticia relativa entre
los emisores salvadorefios derivado de la clasificacién
soberana de El Salvador.

Gestion de Riesgos

Con el apoyo y direccionamiento estratégico de casa
matriz se cred el Departamento de Riesgos y Seguros,
para lograr un mayor alcance y el fortalecimiento
de la cultura de riesgos. Esta estructura permite a la
organizacion identificar las exposiciones a riesgos por
medio de la metodologia de Gestidn Integral de Riesgos,
para garantizar las operaciones de la compaiiia.

Control de gestidn presupuestal

Los procesos de presupuesto y control de gestion se
mantienen enfocados en la cultura de gestién del valor
de la empresa, tanto en el corto como en el largo plazo,
evaluando con esa perspectiva los proyectos de expansion
y nuevos negocios, contribuyendo asi, a identificar gastos
0 costos que se consideren innecesarios o excesivos
para garantizar actividades y procesos que sumen en la
generacion de valor.

Evolucidn de la valoracion de los riesgos estratégicos.

Estado de Resultados

Los Ingresos operacionales registraron un incremento de
$45.6 millones causado principalmente por el aumento
en los precios de la energia durante el afio, sumando
$345 millones. En similar tendencia, los costos y gastos
de operacion aumentaron $46.4 millones, de los cuales
la compra de energia registra el principal aumento, $41.6
millones, producto también de los mayores precios de la
energia durante el afio.

Por su parte, los otros costos y gastos de operacion
crecieron en $4.8 millones correspondiendo el principal
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13.1 millones
en inversion de capital

F w0
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gasto a suministros y servicios contratados, el incremento
se compone por licencias informaticas para mejorar la
capacidad del sistema comercial y mayores servicios
técnicos de mantenimiento de redes eléctricas, gastos
de personal y el registro del costo por Tasa municipal
por uso de suelo por postes, éste tiene su contraparte
en ingresos. Los costos y gastos de operacion sumaron
$324.6 millones.

Los Ingresos financieros se redujeron en $0.3 millones,
sumando $2 millones, ocasionado por un menor nivel
de intereses cobrados a clientes por la finalizacién de
convenios de pago surgidos en pandemia. Los gastos
financieros se incrementaron en $1 milldn, totalizando
$3.7 millones, impactados por la tendencia creciente que
han mostrado las tasas de referencia internacionales.

Finalmente, se obtuvo una utilidad neta de $13.2 millones
en el presente ejercicio.

Balance General

El activo corriente de la compafiia se redujo en $22.6
millones, variacidn que se explica en primer lugar por el
menor saldo de los deudores comerciales y otras cuentas
por cobrar, establecido principalmente por la menor
provision de activo regulatorio y del saldo pendiente de
clientes de energia durante el periodo; y también por
la disminucién en efectivo y equivalentes de efectivo
por la exigencia que representaron las actividades de
inversidn. El Activo no corriente totalizé $126.2 millones,
registrando crecimiento anual en $7 millones por las
inversiones realizadas en Propiedad, planta y equipo.

El total pasivo se redujo en $15.8 millones producto
de un menor pasivo corriente de $5.8 millones,
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determinado por el menor saldo en cuentas por pagar a
proveedores, en el concepto de energia; por su parte el
pasivo no corriente se disminuyd en $10 millones por la
re clasificacion de la porcidn corriente de los Créditos y
préstamos. El Patrimonio totalizé $42.6 millones.

Las inversiones de capital que realizd la compaiiia
sumaron $13.1 millones. La composicidn de las categorias
de inversion y sus montos se describen en el siguiente
grafico:

Categoria de inversion
y sus montos

Maobiliario y Reemplazo de activos
equipo de aficina de distribucidn
5184,598 53,322,954.5

I Edificios y casas Vehloulos
5223178 5893,534.5

Aumento de la capacidad

B o distribucion g Eovipo para operacién

$3,801,524.3 $319,462.3
Mejoramiento de la calidad . - -
del wervicio - conologia de informacion
52,066,196.2 £2,169,679.6



Gestion de Sostenibilidad



Estudio de Equidad de Género en el Sector Eléctrico.

En enero se lanzé “Estudio de Equidad de Género en el
Sector Eléctrico Salvadorefio” con el fin de conocer el
estado actual y perspectivas futuras de la equidad de
género en el sector eléctrico. Dicho estudio fue finalizado
ennoviembre 2021, contando con untotal de 35 empresas
participantes de los distintos eslabones de la cadena
de suministro del sector: generadoras, transmisora,
distribuidoras, comercializadoras, contratistas y fue
financiado por USAID.

En seguimiento al lanzamiento del Estudio, se organizé
el primer ejercicio de mesas técnicas para promover
la equidad de género en el sector eléctrico. Como
resultado, 29 empresas representantes de los distintos
eslabones de la cadena de suministro del sector energia
pudieron identificar buenas practicas, necesidades vy
oportunidades de sinergias con el fin de reducir la brecha
de género, especialmente en puestos técnicos.

Los resultados permitirdn al sector eléctrico salvadorefio

actualizar datos sobre la cantidad de mujeres que
actualmente laboran dentro del mismo, identificar
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brechas y articular esfuerzos para la consecucién de una
hoja de ruta sectorial.

En DELSUR se analizé y se construyd un plan que permite
generaracciones parareducirla brechaenlaorganizacion,
a través de acciones enfocadas en procesos interno y
externos, como: cultura organizacional, atraccién de
talentos, reclutamiento y contratacién, politicas de cero
tolerancia al acoso sexual y laboral, empoderamiento de
jovenes para estudiar carreras STEM, entre otros.

Graduacion de Mujeres electricistas de 4ta categoria.

Junto a la Agencia de Cooperacién Alemana (GIZ) y la
Alcaldia de Zacatecoluca, se desarrolld el “Semillero de
Formacion de Mujeres como electricistas de IV Categoria
para su integracién en el mercado laboral”, graduando
a 21 mujeres que finalizaron el programa de formacién
en electricidad residencial, cumpliendo su proceso de
certificacion como electricistas por la Universidad Don
Bosco. De igual forma, recibieron una capacitacion en
manejo defensivo de vehiculos livianos, primeros auxilios
en carretera y mantenimiento, con el objetivo de brindar
mayores oportunidades de integrarse al sector eléctrico.

Graduacion DELSUR STEM Academy

DELSUR y la Universidad Don Bosco graduaron a 22
sefioritas quienes finalizaron la primera edicién del
programa “DELSUR STEM ACADEMY”, cuyo objetivo
es incentivar a que nifas y jovenes, hijas o familiares
de colaboradores de la empresa, que cursan el grado
académico de bachillerato, opten por estudiar carreras
universitarias STEM (Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y
Matematicas, por sus siglas en inglés), con el fin de cerrar
las brechas de género que existen en el campo laboral
dentro del sector eléctrico.



Educatech

Junto a Plan Internacional se desarrollé “Educatech”,
programa que busca motivar a nifias estudiantes de
bachillerato en la zona de influencia de DELSUR para
estudiar carreras STEM, por medio del testimonio vy
experiencia de voluntarios de la empresa. Gracias a
este proyecto se beneficiaron a 655 nifias en 20 Centros
Educativos del departamento de La Libertad.

Talleres de educacion no sexista

Junto a la Cooperacidon Alemana (GIZ) se desarrolld
un taller acerca de la division sexual y el impacto en el
proyecto de vida de hombres y mujeres, en el marco de
la medida de educacién no sexista para el fortalecimiento
de habilidades socioemocionales de mujeres en el sector
eléctrico, dirigido contratistas y colaboradores.

Durante este taller se abordaron las tematicas de las
desigualdades de género, divisidon sexual del trabajoy una
reflexién en cuanto a estadisticas salariales de hombres y
mujeres en El Salvador, con el fin de hacer un desglose de
la empleabilidad de mujeres en las dreas técnicas.
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Gestion Social.

Durante el 2022 se reforzé la Gestion Social de DELSUR,
impulsando distintas iniciativas enfocadas en la escucha
y el seguimiento de las necesidades de comunidades, de
manera estratégica, para garantizar la operacion. Se inicié
lainmersidn en terreno de tres comunidades: Comunidad
La Gloria en San Juan Opico, Comunidad El Despoblado
y Comunidad Las Animas en Zacatecoluca para medir el
impacto socio comunitario que generardn proyectos de
electrificacidn rural en estas tres comunidades.

Este paso formd parte del proceso inicial de
reconocimiento territorial previo a la implementacidn
de este tipo de proyectos. Se elaboraron cinco reportes
de situaciones que necesitaron atencion de diferentes
areas, relacionado al suministro que la empresa brinda:

. Comunidad La Lima, municipio de Huizucar.

. Comunidad Thomas Rodriguez, municipio de
Nuevo Cuscatlan.

. Comunidad Triunfadores del Futuro, municipio
de San Pablo Tacachico.

. Comunidad Taquillo, municipio de Chiltiupan.
Educacion al usuario.

Se desarrollaron talleres de educaciéon al usuario
en diferentes visitas a 14 comunidades que fueron
beneficiadas con Proyectos de Electrificacion Rural
(coinversién y fondos propios), lo cual permitié alcanzar
los siguientes resultados:

. 328 clientes y usuarios impactados de manera
directa.
. 850 usuarios impactados de manera indirecta

(nucleo familiar del usuario que asistio al taller)

También se realizaron campafias digitales, por medio de
las redes sociales, relacionadas al uso seguro y eficiente
de la energia eléctrica, asi como el uso legal del servicio.

Gestion de Residuos Soélidos.

Se cerraron alianzas con empresas y gestores autorizados
para el reciclaje de los residuos eléctricos que la
compafiia genera, con el fin de cumplir con la normativa
ambiental nacional y las politicas internas. Durante este
afio se logré reciclar 3.4 Ton. de vidrio de medidores
electromecanicos, 9.87 Ton. de cobre, 35.97 Ton de
aluminio, 81.08 Ton de hierro.

Aproximadamente 4,695 Ton. de residuos de poda fueron
dispuestos de manera adecuada y, con el fin de asegurar
su manejo correcto, se realizan inspecciones y visitas
periddicas a cada uno de los sitios de disposicion final.
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Disposicion Final adecuada de aceites con y sin PCB.

Serealizé la disposicion final de aceites contaminados con
y sin PCB provenientes de sustituciones y mantenimiento
de la red eléctrica.

En mayo se dispusieron adecuadamente 13.765 Ton. (72
barriles) de aceite dieléctrico sin PCB, mientras que en
noviembre se dispusieron adecuadamente 5.98 Ton. (32
barriles). Asimismo, la disposicién final de los equipos
contaminados con PCB se gestiona con expertos para
efectuar su exportacion y destruccién en Espaia.

Proyecto ISKALI.

Se inicié el Proyecto “Restauracion de Ecosistemas
Naturales y Paisajes Productivos del Volcdn de San
Salvador (ISKALI)”, el cual se enfoca en la restauracién de
los ecosistemas y paisajes del Volcan de San Salvador.

IR Verde-GIZ.

En el marco del Programa Regional Ideas para una
Recuperaciéon Verde realizado por GIZ, DELSUR obtuvo la
adjudicacion del proyecto: “Generando medidas para la
conservacion de la biodiversidad local como una solucién
para reducir las interrupciones en el servicio eléctrico”, el
cual iniciara su implementacién en el 2023.

El area de implementacion estara enfocada en las zonas
con mayor indice de fallas asociadas a fauna para asegurar
la calidad y continuidad del servicio de distribucién
eléctrica. Con este proyecto se buscara informacion
relevante y vigente sobre el comportamiento de la
fauna afectada, crear una estrategia de conservacion de
biodiversidad, reducir el nimero de fallas no técnicas e
incentivar la adopcion de este enfoque dentro del sector.

Premio a la “Mejor Evaluacién de Responsabilidad
Socioambiental”.

Se obtuvo el reconocimiento a la “Mejor Evaluaciéon
de Responsabilidad  Socioambiental”, a nivel
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latinoamericano, por la Comisién de Integracién
Energética Regional (CIER). Este galarddn se otorgd en
el marco de la premiacién de las empresas con los mas
altos valores para el indice de Satisfaccién del Cliente con
la Calidad Percibida (ISCAL) en la Encuesta Regional CIER
de Satisfaccion de Clientes 2022.

El premio es fruto del trabajo realizado por todas las dreas
de la empresa, quienes le han dado vida a la estrategia
de Sostenibilidad y Ambiental, llevandola a la practica
diariamente en la operacion.

Electrificacion Rural

Se finalizé la construccidon de tres proyectos iniciados
a finales de 2021 en los municipios de San Pedro
Masahuat, San Esteban Catarina y San Pablo Tacachico.
Adicionalmente, se desarrollaron dos proyectos ubicados
en el Municipio de Zacatecoluca, proyectos que estan en
proceso de construccién y mediante los cuales se estd
potenciado el crecimiento econémico y mejorado la
calidad de vida de las familias residentes que llevan afios
de espera para este beneficio.

Se ha brindado acceso al suministro de energia a un
aproximado de 196 familias, con una inversién mayor a
los $266,000.00

Mediante alianzas con otras instituciones, DELSUR
ha unido esfuerzos y llevado desarrollo a través de la
ejecucién de proyectos bajo la modalidad de coinversidon
concretando una alianza para beneficiar a familias de
los municipios de San Pablo Tacachico, Chiltiupan, San
Emigdio Y Coldén; se proyecta beneficiar a 554 familias,
por un monto estimado de $148,900.00, con una
participacién aproximada de $80,900.00.
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Cadena de Suministro

Desde el ailo 2020 en la empresa se desarrolld el Proyecto
Aguila dedicado a la implementacién de la “Cadena de
Suministros” en DELSUR, conformada por las areas de:

Planeacién de Contrataciones
Compras

Legalizacién de Contratos

Gestién Administrativa de Contratos
Desarrollo de Proveedores
Planeacién de Inventarios
Importaciones

Almacenes

Smeoo0 oo

En paralelo al lanzamiento de la Cadena de Suministro,
se lanza la herramienta en la nube “ARIBA” (herramienta
en la nube y de clase mundial para la gestidon de los
procesos de compra, creacién de contratos y para la
gestidon administrativa de contratos) inicié operaciones
en DELSUR con un proceso seguro y transparente.

Como soporte para la operacién de la Cadena de
Suministro y su interrelacion con otras areas, una bateria
de procedimientos y lineamientos, que se denomind
como “normativa”, fue desarrollada definiendo los pasos
en la forma de trabajo para atender las necesidades
de compra, contratacion y gestiéon administrativa de
contratos.

El crear esta nueva area permitird a la empresa contar a
corto plazo con un manejo mas adecuado de los procesos
de compra de cara al mercado competitivo en el que hoy
nos movemos asi como brindar mds transparencia a los
procesos de cara a proveedores y clientes internos.

Adicionalmente, a través de los procesos de planeacion

de demanda y planeacién de inventarios, minimizaremos
los riesgos de escasez de suministros que las condiciones
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logisticas mundiales podrian provocar a DELSUR por
disponibilidad y tiempos de entrega de parte de nuestros
proveedores, los cuales han sido afectados en los dos
ultimos afos por temas de la pandemia (Covid-19) y la
guerra en Ucrania.

Por estas razones, y para garantizar la continuidad de
las operaciones comerciales, las de mantenimiento y las
de construccidn, una de las estrategias implementadas
ha sido la de incrementar el nivel de inventario en un
monto que nos permita soportar las variaciones que esta
sufriendo la logistica y el comercio internacional, pasando
de $5.2 millones al cierre de 2021 a $7.1 millones al
cierre de 2022. La siguiente grafica muestra la tendencia
del nivel de inventario al cierre:

Como complemento, iniciamos el desarrollo de
integraciones con las Cadenas de Suministros de
nuestros proveedores estratégicos, alineando los
sistemas de prondsticos de compra de DELSUR con
el sistema de planeacidn de suministro de nuestros
proveedores, lo cual permite a los proveedores saber
con el debido tiempo de anticipacidon lo que vamos a
consumir, mejorando la confiabilidad de las entregas asi



como permitiendo a los proveedores programar mejor
su flujo de bienes y el manejo de su capital. Esto, en la
medida que el comportamiento de la Logistica global
vaya mejorando, permitird ajustar el nivel de nuestros
inventarios a un nivel 6ptimo en un mediano plazo.

Internamente, la Cadena de Suministros estructurd
un documento de Acuerdo de Nivel de Servicio, que
representa un compromiso de tiempo de respuesta
para atender los requerimientos de compra de nuestros
clientes internos. Esto es de mucha importancia para el
proceso de mejora continua de la Cadena de Suministros
pues tendremos Indicadores de Desempeiio (KPI's)
basados en la promesa de nivel de servicio que nos
permitirdn registrar las desviaciones y desarrollar planes
de accidén para minimizarlas o prevenirlas.

En 2022, el departamento de compras superd la meta de
ahorros definida:

Al sers 097 (11 @& o 4 T
Ahorro 2022 (US % x 1,000)

Mixta Raal

El logro de estos ahorros es significativo ya que las
condiciones logisticas globales no solo provocaron
escasez y retrasos de parte de los proveedores en las
fabricaciones de bienes y su entrega sino también
impactaron los costos, dados los incrementos sin
precedente en los fletes de importacion de las materias
primas de los fabricantes asi como en los fletes de
importacién para DELSUR.

La gestion administrativa de contratos busca el
cumplimiento de los compromisos administrativos que
adquirieron contratistas o proveedores al momento
de ser contratados por la empresa, especialmente el
cumplimiento de las obligaciones patronales con el
trabajador asi como las relacionadas a obligaciones
fiscales. Esto permite fortalecer el control sobre los
contratistas o proveedores y asegurar que, de forma
proactiva, busquen cumplir con la totalidad de sus
obligaciones. Asimismo, si se detecta un tercero con
incumplimiento, se solicita un plan de solucién al mas
corto plazo posible; si la propuesta no es satisfactoria o
el proveedor no cumple con la misma, esta area coordina
con la de Desarrollo de Proveedores la busqueda de
terceros sustitutos.

Todo lo que hemos desarrollado en la Gerencia de
Suministros y Servicios en 2022 - y que seguiremos
desarrollando en 2023- tiene un impacto de la siguiente
forma en nuestros grupos de interés:

a) Nuestros clientes, al recibir servicios eficientes, de
calidad y de bajo costo traducido en la tarifa.

b) Los colaboradores, al trabajar con equipos de
proveedores y contratistas motivados.

c) Los contratistas y proveedores, pues al lograr
permanecer en el tiempo dando servicios a DELSUR,
logran un grado de integracion que les permite mejorar
sus eficiencias, sus costos y programar sus resultados
financieros para invertir en el crecimiento de sus
empresas.

d) Accionistas, al lograr contar con proveedores
responsables con sus trabajadores quienes desarrollan
sus labores motivados e interesados en seguir trabajando
en su companiia con un desempefio eficiente y de calidad.

En el drea de Desarrollo de Proveedores, se trabajé
intensamente en el registro de proveedores en la nueva
herramienta ARIBA, que fue novedad para muchos de
nuestros proveedores activos. Asimismo, adoptamos el
proceso de la Debida Diligencia, donde verificamos la
idoneidad de los aspirantes a proveedores.

En el Almacén se realizd un analisis de los procesos
de entrada y salida, generandose un plan de trabajo a
desarrollar en 2023 para concretizar las oportunidades
de mejora. Con una inversion aproximada de $70,000,
se mejoréd la infraestructura de almacenamiento
sustituyendo el piso del mezanine por piso tipo “bar
grating”, para el desplazamiento de nuestro personal
gue proporciona mayor capacidad de carga, seguridad y
minimiza el uso de energia en horas diurnas.

Por otro lado se adquirié un nuevo montacargas hibrido
para apoyar la operacion de movimientos de materiales
dentro de almacén asi como para descarga y despacho.

Dos colaboradores, nuestro Jefe de Almacén y un
Especialista de Compras, fueron destacados en el
proyecto de implementacién del nuevo ERP, La finalidad
serd asegurar que este nuevo software, que serd la
herramienta tecnoldgica por excelencia para los préximos
anos, cubra las necesidades de la Cadena de Suministro
y, asi, se logre potenciar el servicio a nuestros clientes
internos.
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Servicios de Soporte administrativo

En el afio 2022 se invirtieron $1.4 millones en el
desarrollo de proyectos de remodelacién. En el local de
la agencia Metrocentro se logré dar nueva vida a una de
las agencias de mayor flujo de clientes los cuales, ahora,
son atendidos de mejor manera, en un ambiente mas
comodo y agradable.

Aunado a esto se desarrollé la remodelacién del mddulo
de mantenimiento de lineas en el Plantel Central de
DELSUR, incorporando el estilo de arquitectonico de
EPM en la distribucién de espacios de oficinas, disefio
y especificaciones de puestos de trabajo, con espacios
abiertos, comunitarios y colaborativos.

personal vehiculos seguros y que les faciliten su labor, lo
cual se reflejard en mejores indicadores de servicio y de
satisfaccion del personal en el clima laboral.

En adicidn, se recibié un camidn canasta para trabajos de
lineas energizadas, que permite hacer mantenimientos
y reparaciones, en nuestra red, con el servicio activo,
mostrando que DELSUR brinda servicios de valor
agregado a nuestros Clientes.

Se logré una mejora en la ergonomia del trabajo,
realizando el cambio de las sillas para todo el personal
de DELSUR, tanto en Plantel Central como en agencias,
mejorando el confort de trabajo para todas las personas,
brindando asi un apoyo al clima laboral. Las sillas son
fabricadas en el exterior, por proveedores de calidad
mundial, y tienen una garantia extendida, lo que
garantiza a la empresa su duracion por mas de 5 afios
dada la calidad de sus materiales.

En 2022 se invirtié alrededor de $970,000 para la
renovacién de la flota, adquiriendo 24 vehiculos tipo
pick up doble cabina para personal de supervision en
trabajos de campo y 13 pick ups cabina sencilla para
atencién de fallas, con el fin de proporcionar a nuestro
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Seguridad Fisica y Proteccién Patrimonial

En 2022 se incorporé un nuevo Jefe para el area de
seguridad y proteccidn en la empresa. A través del
conocimiento del area de la nueva jefatura y mediante
inversiones en tecnologia para deteccidn de intrusiones,
se logrd obtener una reduccion de costos de $8,975.00
mensuales a partir del mes de julio (més de $53,000 al
finalizar el afio).

Se espera seguir en 2023 y 2024 con el proceso de
optimizacién de costos y, a la vez, mejorar el nivel de
seguridad en nuestras instalaciones del Plantel Central,
Agencias y Subestaciones



Gestion INNOVA



El afio 2022 se constituyé en el aflo en que INNOVA
consolidd sus tres lineas de negocio principal, ELEKTRICA,
LINEA HOGAR y CENTRO PAGO, para lograr los mejores
resultados financieros y operativos desde su creacion en
el afio 2011 con una utilidad neta que crecié en 18% con
respecto al afio 2021. La consecucién de estos logros se
debid principalmente a:

Gestion del crecimiento de negocios principales a través
de nuestra propuesta de valor: brindar soluciones en
cada una de nuestras tres lineas de negocio entregando
siempre un servicio de excelente calidad apegandonos a
todas las normas y estandares, ademas de contribuir en
la fidelizacion de los clientes de la distribuidora.

Se logré un crecimiento anual del 14% del margen
bruto generado por las tres lineas de negocio. Estos
resultados son en buena medida debido la actualizacidn
y mejora del portafolio de servicios de ELEKTRICA, con
un crecimiento del 18% del margen bruto promedio en
los trabajos ejecutados, asi como el incremento del 8%
en el margen total generado por el financiamiento de
electrodomésticos a través de LINEA HOGAR.

En el rubro de servicios que se prestan a través de la
Unidad de Servicios Técnicos y Comerciales a DELSUR,
se logré un crecimiento de los ingresos del 4% en
servicios relacionados a calidad del producto técnico,
automatizacién, mantenimiento de subestaciones
de distribucién, laboratorio de medicién, entre otros
trabajos especializados.

Ejecucion extraordinaria de $1.4 millones en proyectos
de normalizacién de redes privadas como compromiso
tarifario. Finalizando 320 proyectos, es decir, 212% sobre
el promedio del quinquenio.

Beneficios econdmicos generados por la eficiencia en
la gestion administrativa y en el manejo de riesgos
operativos asociados a los negocios

En la gestidon administrativa se obtuvo una optimizacion
de gasto generado por una menor estimacion de cuentas
incobrables por segundo afio consecutivo y una menor
estimacion por obsolescencia de inventarios, obteniendo
ahorros con respecto a presupuesto hasta por un valor
anual de $47,881. La mejora se debe a la efectividad
de la gestion de cobranza a través de medios propios y
asesores especialistas en este servicio.
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Se obtuvo una eficiencia en la recaudacidon superior
al 100% lo que significa que se recuperaron saldos
corrientes de créditos de LINEA HOGAR, asi como saldos
vencidos. De tal manera que la mora mayor a 90 dias
disminuyd un 39% durante el afio de gestidn. La mejora
en la obsolescencia de inventarios es efecto directo de la
adecuada administracién y control del inventario de los
productos para la venta, proceso que ha mostrado una
mejora continua durante los Ultimos afios.

Diversificacion de la operacion para aprovechar
oportunidades de negocios

Se consolidd la nueva linea de negocios Centro Pago como
servicio de colecturia para todos los clientes de DELSUR.
Este servicio esta disponible en las oficinas comerciales
de la distribuidora, asi como en los puntos de ventas
propios de Linea Hogar. A través de este servicio se
atiende de manera eficiente a cerca del 20% del total de
clientes de DELSUR, quienes deciden pagar sus facturas
de electricidad de manera presencial, administrando
una recaudacién total anual por $64,320,638, lo que
representa 751,144 clientes atendidos en el afio.

Todos estos logros y gracias al esfuerzo consistente de
todos sus trabajadores, asi como el alineamiento y apoyo
decidido del Grupo EPM, produjeron durante el afo
2022 resultados sobresalientes que permiten recuperar
y superar el ritmo de crecimiento de la empresa.
Logrando una utilidad del periodo que ascendié a un
importe de $546,518 y obteniendo los mayores indices
de rentabilidad de su historia. En total en 12 afios de
operaciones de INNOVA se ha generado una utilidad neta
acumulada de $2,449,742. Con este hito importante,
se coloca a la compafiia en una posicion competitiva
ventajosa para lograr los objetivos empresariales de
corto, mediano y largo plazo.

Con el objetivo de integrar a todos los miembros de
INNOVA en el potenciamiento de los principales negocios
en desarrollo, se puso en marcha el programa “Cliente
referidos LH” con colaboradores de colecturia de Centro
Pago. Este consiste en que cada uno de los ejecutivos
de caja puede contribuir a la efectiva contratacién de
créditos de Linea Hogar, promoviendo el negocio entre
los mas de 60,000 clientes que realizan alguna gestién en
las colecturias dentro de las oficinas comerciales.
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Deloitte

Informe de los auditores independientes
Al Consejo de Administracion y Accionistas de
Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. y Subsidiaria

Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. y Subsidiaria (el “Grupo”),
que comprenden el estado consolidado de situacidn financiera al 31 de diciembre de 2022, el estado consolidado de resultado integral,
el estado consolidado de cambios en el patrimonio y el estado consolidado de flujos de efectivo correspondientes al afio que termino
en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros consolidados que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales la
situacion financiera consolidada del Grupo al 31 de diciembre de 2022, asi como su desempeiio financiero consolidado y flujos de
efectivo consolidados correspondientes al afio que termino en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacidn Financiera (NIIF), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad.

Fundamento de la opinion

Llevamos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades bajo
esas normas se explican mas ampliamente en la seccion de Responsabilidades del auditor en relacidn con la auditoria de los estados
financieros consolidados de nuestro informe. Somos independientes del Grupo de conformidad con el Cédigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA), y hemos
cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con el Cédigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de
auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones claves de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seguin nuestro juicio profesional, han sido las de la mayor
significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el
contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en su conjunto y en la formacidn de nuestra opinion sobre éstos,
Yy NO expresamos una opinion por separado sobre estas cuestiones. Hemos determinado que las cuestiones que se describen a
continuacion son las cuestiones claves de la auditoria que deben ser comunicar en nuestro informe.

Estimacion de energia en medidores

De conformidad con lo indicado en la nota 7 c), el Grupo realiza una estimacion de la energia suministrada y no facturada, que
representa la energia consumida de los dias transcurridos desde la fecha de la ultima lectura facturada a cada uno de los clientes
activos, hasta el ultimo dia del mes de conformidad con la NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias, considerando el consumo
promedio de energia de cada cliente activo y los valores vigentes de las tarifas aplicables.

Como se indica en la Nota 7, deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, al 31 de diciembre de 2022, la energia en medidores no
factqrada ascendia a $14,240,089.

Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de ellas como una entidad legal
unica e independiente. Conozca en www.deloitte.com para obtener mas informacion sobre nuestra red global de firmas miembro.



Respuestas de auditoria para abordar la cuestion clave
De acuerdo a nuestro plan de auditoria por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022, hemos realizado las siguientes pruebas:

. Realizamos pruebas de disefio e implementacién y eficacia operativa de los controles clave para probar el reconocimiento de
ingresos de esta estimacion por venta de energia de acuerdo con las entregas de energia y conforme a las tarifas establecidas
por la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET) y los controles relacionados con la aprobacion
del Grupo sobre la suficiencia de dicha estimacién.

. Efectuamos pruebas sustantivas de detalle sobre una muestra de usuarios activos, con el objetivo de asegurarnos de la
aplicacion adecuada de los criterios utilizados por el Grupo, y procedimientos analiticos sustantivos sobre la determinacién de
la estimacidn de energia en medidores no facturados.

Otra informacion

La administracion del Grupo es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprende la memoria de labores del Grupo, e
incluye los estados financieros consolidados y nuestro informe de auditoria correspondiente. Se espera que la memoria de labores del
Grupo esté disponible para nuestra lectura después de la fecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinidn sobre los estados financieros consolidados no cubre la otra informacién y no expresamos ninguna forma de conclusion
que proporcione un grado de seguridad sobre ésta.

En relacién con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad es leer la otra informacién que se
comenta en los parrafos anteriores cuando dispongamos de ella y, al hacerlo, considerar si existe una incongruencia material entre la
otra informacion y los estados financieros consolidados o con el conocimiento obtenido por nosotros en la auditoria, o si parece que
existe un error material en la otra informacion por algun otro motivo.

Cuando leamos la memoria de labores, si concluimos que contiene un error material, estamos obligados a comunicar la cuestion a los
responsables del gobierno del Grupo.

Responsabilidades de la administracion y de los responsables del gobierno del Grupo en relacion con los estados financieros
consolidados

La administracion es responsable de la preparacidn y presentacidn razonable de los estados financieros consolidados adjuntos de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacidn Financiera (NIIF), y del control interno que la administracién considere
necesario para permitir la preparacién de los estados financieros consolidados libres de error material, debido a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros consolidados, la administracidn es responsable de la evaluacién de la capacidad del Grupo
de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, seguiin corresponda, las cuestiones relacionadas con la Entidad en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto si la administracién tiene intencién de
liquidar el Grupo o detener sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno del Grupo son responsables de la supervision del proceso de informacidn financiera consolidada del
Grupo.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados en su conjunto estan libres de
errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinidn. Seguridad razonable es un
alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con la NIA siempre detecte un error material
cuando existe. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyen en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros
consolidados.

Como parte de una auditoria ejecutada de conformidad con la NIA, ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. Nosotros también:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de error material de los estados financieros consolidados, debido a fraude o error,
disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos, y obtuvimos evidencia de auditoria que es
suficiente y apropiada para proporcionar las bases para nuestra opinién. El riesgo de no detectar un error material debido a
fraude es mas elevado que en el caso de un error material debido a un error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacidn, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas, o la elusion del control interno.



. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que
sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con el fin de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno
del Grupo.

. Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones contables y la
correspondiente informacion revelada por la administracion.

. Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion por la administracidn, de la norma contable de empresa en funcionamiento y,
basandose en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con
hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Grupo para continuar como empresa en
funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa
de que el Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros consolidados, incluida la informacién
revelada, y si los estados financieros consolidados representan las transacciones y eventos relevantes de un modo que logran la
presentacion razonable.

. Obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada en relacidn con la informacidn financiera de las entidades o
actividades empresariales dentro del Grupo para expresar una opinién sobre los estados financieros consolidados. Somos
responsables de la direccidn, supervision y realizacion de la auditoria del Grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra
opinién de auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno del Grupo en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de la
realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Grupo una declaracién de que hemos cumplido con los requerimientos de
ética aplicables en relaciéon con la independencia y les hemos comunicado acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que
se puede esperar razonablemente que pueden afectar nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciones con los responsables del gobierno del Grupo, determinamos que han sido
de la mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual y que son en consecuencia, las
cuestiones clave de la auditoria. Describimos esas cuestiones en este informe de auditoria, salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestién o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes determinemos que
una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de
hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.
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Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. y Subsidiaria

(Subsidiaria de EPM Latam, S.A.)

Estados consolidados de situacion financiera

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresados en ddlares de los Estados Unidos de América)

Activo

Activo corriente:
Efectivo y equivalentes de efectivo
Otros activos financieros
Remanente de impuesto sobre la renta
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar —
neto
Inventarios - Neto
Pagos anticipados

Total activo corriente

Activo no corriente
Otros activos financieros
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto
Propiedad, planta y equipo, neto
Activos intangibles - Neto
Activos por derecho de uso - Neto

Total activo no corriente

Total activo

Notas

25

~

10

11
12
13

2022 2021
uss 1,067,477 uss 9,616,705
3,580,337 -
915,641 5,194,673
42,290,779 55,604,524
1,831,114 1,551,452
2,101,457 2,429,750
51,786,805 74,397,104
519,694 533,019
614,676 733,188
114,279,806 106,026,502
3,513,061 4,092,640
7,242,571 7,795,140
126,169,808 119,180,489
UsS 177,956,613 USS 193,577,593

Continla



Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. y Subsidiaria

(Subsidiaria de EPM Latam, S.A.)

Estados consolidados de situacion financiera

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresados en ddlares de los Estados Unidos de América)

Pasivo

Pasivo corriente
Créditos y préstamos
Cuentas por pagar a proveedores
Otras cuentas por pagar y gastos acumulados
Arrendamientos
Beneficios a empleados
Impuestos, contribuciones y tasas por pagar
Provisiones
Ingresos diferidos

Total pasivo corriente

Pasivo no corriente:
Créditos y préstamos
Arrendamientos
Beneficios a empleados
Impuesto diferido
Ingresos diferidos

Total pasivo no corriente
Total pasivo

Patrimonio

Capital social

Reserva legal

Utilidades retenidas

Otros resultados integrales

Capital contable atribuible a la participacién
controladora

Participacion no controladora

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Notas

14
15
16
17
18
19
20
21

14
17
18
26
21

22

2022

uss 8,375,000

2021

uss 5,917,095

38,976,031 48,858,414
10,009,509 9,545,958
930,130 861,502
1,854,079 1,516,686
2,331,930 2,115,814
1,032,450 1,199,103
1,857,735 1,136,250
65,366,864 71,150,822
36,000,000 44,375,000
7,069,878 7,569,661
7,066,904 7,188,262
16,894,847 17,841,332
3,005,460 3,109,619
70,037,089 80,083,874

135,403,953

151,234,696

12,281,064 12,281,064
7,089,744 7,089,744
24,244,527 24,095,661
(1,066,886) (1,127,768)
42,548,449 42,338,701
4,211 4,196
42,552,660 42,342,897

USS 177,956,613

USS 193,577,593

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.




Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. y Subsidiaria
(Subsidiaria de EPM Latam, S.A.)

Estados consolidados de resultado integral

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresados en ddlares de los Estados Unidos de América)

Notas 2022

Ingresos:
Servicios de distribucidn de energia

23

USS 337,047,432

2021

USS 291,600,627

Venta de electrodomésticos y servicios 1,386,075 1,477,755
Otros ingresos operacionales 24 6,603,707 6,327,787
Total ingresos 345,037,214 299,406,169

Costos y gastos de operacion:
Compra de energia (264,144,570) (222,581,074)
Costo de venta y servicios (2,088,036) (1,681,164)
Depreciacion 11 (5,710,510) (5,714,141)
Amortizacion de intangibles 12 (1,261,450) (1,293,093)
Depreciacion de activos por derecho de uso 13 (938,438) (945,664)
Gastos de personal 25 (17,092,547) (15,146,936)
Suministros y servicios contratados (17,642,253) (15,791,278)
Materiales y repuestos utilizados (2,779,124) (2,308,778)
Compensaciones técnico-comerciales (901,743) (2,140,898)
Tasa municipal por uso de suelo por postes (8,950,900) (8,130,309)
Impuestos municipales (808,894) (721,253)
Costos por instalacion de servicios (419,313) (429,200)
Pérdida por retiro de activo fijo (360,844) (269,341)
Publicidad institucional (257,827) (274,847)
Estimacion por obsolescencia de inventarios 9 31,193 (345,473)
Estimacion por pérdida crediticia esperada 7 (19,420) 567,144
Otros gastos de operacion (1,254,696) (1,017,849)
Total costos y gastos de operacion (324,599,372) (278,224,154)
Utilidad de operacién 20,437,842 21,182,015
Ingresos financieros 27 1,968,641 2,242,238
Gastos financieros 27 (3,676,712) (2,633,937)
Utilidad antes de impuesto sobre la renta 18,729,771 20,790,316
Impuesto a la utilidad 26 (5,523,673) (7,449,895)
UTILIDAD NETA DEL ANO 13,206,098 13,340,421
(Continuda)



Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. y Subsidiaria

(Subsidiaria de EPM Latam, S.A.)

Estados consolidados de resultado integral

Por los aiios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresados en ddlares de los Estados Unidos de América)

Notas

Otros resultados integrales, netos de impuestos sobre

larenta
Partidas que no seran reclasificadas posteriormente a

resultados:
Resultado actuarial en provision de beneficios a

Empleados 18,22
Impuesto sobre la renta diferido relativo al resultado

actuarial 22

Resultados integrales del afio
Resultado neto del aio atribuible a:

Propietarios de la controladora
Participacion no controladora

Resultado integral del afio atribuible a:
Propietarios de la controladora
Participacion no controladora

Utilidad por accién, compafiia controladora

Utilidad por accion, compaiiia subsidiaria

2022 2021
uss 86,974  USS 545,699
(26,092) (163,710)
60,882 381,989
Us$ 13,266,980 Us$ 13,722,410
Us$ 13,204,778  US$ 13,339,087
1,320 1,334
Us$ 13,206,098 US$ 13,340,421
Us$ 13,265,653 us$ 13,721,038
1,327 1,372
US$ 13,266,980 Us$ 13,722,410
uss 4 uss 4
uss - uss -

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.
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Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. De C.V. y Subsidiaria

(Subsidiaria de EPM Latam, S.A.)
(La Libertad, Republica de El Salvador)

Estados consolidados de flujos de efectivo

Por los aiios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021

(Expresados en ddlares de los Estados Unidos de América)

Notas
Flujos de efectivo de actividades de operacidn:

Utilidad neta del afio

Ajustes por:
Impuestos a la utilidad 26
Depreciacion de propiedad, planta y equipo 11
Amortizacion de intangibles 12
Depreciacidn de activos por derecho de uso 13
Retiros netos de propiedad, planta y equipo 11
Consumo de materiales para proyectos de terceros 11
Consumo de materiales para redes 11
Estimacion para cuentas de cobro dudoso 7
Estimacion para obsolescencia de inventarios 8
Obligaciones laborales
Ingresos financieros 27
Gastos financieros 27

Cambios netos en el capital de trabajo operativo:
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Inventarios
Otros activos corrientes
Cuentas por pagar a proveedores
Acreedores y otras cuentas por pagar
Impuestos contribuciones y tasas por pagar
Provisiones
Pagos de pasivo por obligaciones laborales

Efectivo neto provisto por las actividades de operacion
antes de impuestos e intereses

Impuestos sobre la renta pagado

Efectivo neto provisto por las actividades de operacién

2022

uss 13,206,098

2021

uss 13,340,421

5,523,673 7,449,895
5,710,509 5,714,141
1,261,450 1,293,093

938,438 945,664
(111,033) 271,919
5,467,547 306,486
1,920,282 2,980,438
19,419 (567,144)
(31,193) 345,473
788,610 794,814

(1,968,641) (2,242,238)
3,676,712 2,633,937

36,401,871 33,266,899

13,191,663 (22,917,715)

(248,469) (631,114)
328,293 (1,480,238)

(9,882,383) 19,906,905

1,639,445 4,447,191
216,116 (505,629)
(166,653) 149,375
(822,994) (409,215)
40,656,889 31,826,459

(2,217,218)

(12,683,424)

38,439,671

19,143,035

Continua.



Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. De C.V. y Subsidiaria
(Subsidiaria de EPM Latam, S.A.)

Estados consolidados de flujos de efectivo

Por los aiios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresados en ddlares de los Estados Unidos de América)

Notas 2022 2021
Flujo de efectivo de actividades de inversién:
Adiciones de propiedad, planta y equipo 11 USS  (21,922,480) USS  (14,700,907)
Adiciones de activos intangibles 12 - (286,890)
(Adquisicion) disminucion de otros activos financieros (3,580,337) 3,500,077
Disminucion (adquisicidn) de otros activos
financieros a largo plazo 13,325 (28,031)
Efectivo neto utilizado en actividades de inversion (25,489,492) (11,515,751)
Flujo de efectivo de actividades de financiacidn:
Préstamos recibidos 12,000,0000 30,000,000
Pago de préstamos (17,917,095) (25,952,885)
Pago por arrendamientos 17 (817,024) (782,626)
Dividendos pagados (13,057,217) (10,064,770)
Intereses cobrados 1,968,641 2,242,238
Intereses pagados (3,676,712) (2,633,937)
Efectivo neto utilizado en actividades de
financiacién (21,499,407) (7,191,980)
(Disminucidn) aumento neta en efectivo y
equivalentes de efectivo (8,549,228) 435,304
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio 9,616,705 9,181,401
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio 5 uss 1,067,477  USS 9,616,705

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados
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Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. y Subsidiaria
(Subsidiaria de EPM Latam, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Al y por los aiios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021

1. Informacion General

Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. (en adelante “la Entidad”), fue constituida como sociedad
andnima de capital variable el 16 de noviembre de 1995 bajo las leyes y jurisdiccion de El Salvador. Su
domicilio legal es la ciudad de Santa Tecla, La Libertad, El Salvador. La actividad de la Entidad es la compray
distribucidn de energia eléctrica en diferentes municipios, principalmente en los Departamentos de La
Libertad, La Paz, San Vicente y San Salvador. La energia distribuida es adquirida de diferentes empresas
generadoras y comercializadoras a través de contratos, o por medio del mercado regulador "SPOT" e
importaciones del Mercado Eléctrico Regional (MER). Los precios de venta al consumidor son aprobados por
la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET).

La subsidiaria Innova Tecnologia y Negocios, S.A. de C.V. (en adelante “la subsidiaria”) se dedica a la
comercializacion y financiamiento de productos para el hogar tales como: electrodomésticos,
computadoras, equipos de aire acondicionado, muebles, entre otros. Estos productos se ofrecen
principalmente a clientes que tienen contratos de suministro de energia eléctrica con la Entidad.

Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V. esta autorizada desde el 16 de marzo de 1998 para la emision
y colocacidn de titulos de patrimonio o deuda, en el mercado de valores, facilitado por la Bolsa de Valores de
El Salvador.

Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V., es una subsidiaria de la sociedad EPM Latam, S.A., del
domicilio de Panama.

La sociedad AEI El Salvador Holdings, S.A., a partir del 7 de julio de 2015, cambid su razén social por el
nombre de EPM Latam, S.A., la sociedad que constituye la Ultima controladora del grupo es Grupo Empresas
Publicas de Medellin, E.S.P. (EPM), con domicilio en Medellin, Colombia.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Entidad y su subsidiaria (el Grupo) contaban con 375y 371 empleados,
respectivamente.

2. Politicas Contables Significativas
a. Declaracion de cumplimiento, base de preparacion y presentacion

Los estados financieros consolidados adjuntos fueron preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), emitidas por la Junta de Normas Internacionales de
Contabilidad (“IASB, por sus siglas en inglés”) vigentes al 31 de diciembre de 2022, las cuales incluyen las
Normas Internacionales de Informacidn Financiera (NIIF), las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC),
y las Interpretaciones emitidas por el Comité de Interpretaciones de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (CINIIF), o por el anterior Comité Permanente de Interpretacion (SIC) - adoptadas por
el IASB. Para estos propdsitos fue utilizada la base de costo histérico. El costo histérico se basa
generalmente en el valor razonable de la contraprestacion dada por el intercambio de activos.
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b. Base de preparacion

Los estados financieros consolidados del Grupo han sido preparados sobre la base de costo histérico, como
se explica en las politicas contables incluidas mas adelante.

i Costo historico

El costo histdrico generalmente se basa en el valor razonable de la contraprestacidn entregada a
cambio de bienes y servicios.

ji. Valor razonable

El valor razonable se define como el precio que se recibiria por vender un activo o que se pagaria por
transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre participantes en el mercado a la fecha de
valuacidn, independientemente de si ese precio es observable o estimado utilizando directamente
otra técnica de valuacion. Al estimar el valor razonable de un activo o un pasivo, el Grupo tiene en
cuenta las caracteristicas del activo o pasivo, si los participantes del mercado tomarian esas
caracteristicas al momento de fijar el precio del activo o pasivo en la fecha de medicién. El valor
razonable para propdsitos de medicion y/o revelacion de estos estados financieros consolidados se
determina de forma tal, a excepcidn de las transacciones con pagos basados en acciones que estan
dentro del alcance de la IFRS 2 Pagos basados en acciones, las operaciones de arrendamiento que
estan dentro del alcance de la IFRS 16 Arrendamiento, y las valuaciones que tienen algunas
similitudes con valor razonable, pero no es un valor razonable, tales como el valor neto de realizacion
de la IAS 2 Inventarios o el valor en uso de la IAS 36 Deterioro de activos.

c. Moneda funcional y de presentacion

El Grupo prepara y presenta sus estados financieros consolidados en délares, que es su moneda funcional.
La moneda funcional es la moneda del entorno econdmico principal en el que opera una entidad, aquella
que influye en los precios de venta de los servicios que presta, entre otros factores.

Los registros contables del Grupo se mantienen en délares de los Estados Unidos de América, moneda de
curso legal en la Republica de El Salvador.

Desde el 1 de enero de 2001, esta vigente la Ley de Integracidon Monetaria, la cual establecid lo siguiente: a)
que el tipo de cambio entre el colén y el délar de los Estados Unidos de América es fijo e inalterable, a razén
de ¢8.75 por USS$1.00; b) ademas, es desde entonces el ddlar, la moneda funcional para las operaciones en
El Salvador.

Mediante el Decreto Legislativo nimero 57, de fecha 8 de junio de 2021, la Asamblea Legislativa aprobd la
Ley Bitcoin que entrd en vigencia oficialmente el 7 de septiembre de 2021; el cual, habilita al Bitcoin como
moneda de curso legal en El Salvador y determina que todo precio podra ser expresado en dicha
criptomoneda y los agentes econdmicos deberdn aceptarla como forma de pago cuando asi le sea ofrecido
por quien adquiere un bien o servicio y detalla que para efectos contables, la utilizacién del Délar de los
Estados Unidos de Norteamérica como moneda de referencia.

d. Bases de consolidacion de estados financieros

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros de la Entidad y los de las entidades
controladas por la Entidad y su subsidiaria. El control se obtiene cuando la Entidad:

Tiene poder sobre la inversidn;
Esta expuesta, o tiene derecho, a rendimientos variables derivados de su participacién con dicha
entidad, y

. Tiene la capacidad de afectar tales rendimientos a través de su poder sobre la entidad en la que
invierte
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La Entidad reevalla si tiene o no el control en una entidad si los hechos y circunstancias indican que hay
cambios a uno o mas de los tres elementos de control que se listaron anteriormente.

Cuando la Entidad tiene menos de la mayoria de los derechos de voto de una participada, tiene poder sobre
la misma cuando los derechos de voto son suficientes para otorgarle la capacidad practica de dirigir sus
actividades relevantes, de forma unilateral. La Entidad considera todos los hechos y circunstancias
relevantes para evaluar si los derechos de voto de la Entidad en la participada son suficientes para otorgarle
poder, incluyendo:

. El porcentaje de participacion de la Entidad en los derechos de voto en relacién con el porcentajey la
dispersion de los derechos de voto de los otros tenedores de estos;

. Los derechos de voto potenciales mantenidos por la Entidad, por otros accionistas o por terceros;

° Los derechos derivados de otros acuerdos contractuales, y

. Cualquier hecho y circunstancia adicional que indiquen que la Entidad tiene, o no tiene, la capacidad

actual de dirigir las actividades relevantes en el momento en que las decisiones deben tomarse,
incluidas las tendencias de voto de los accionistas en las asambleas anteriores.

La subsidiaria se consolidan desde la fecha en que se transfiere el control a la Entidad, y se dejan de
consolidar desde la fecha en la que se pierde el control. Las ganancias y pérdidas de las subsidiarias
adquiridas o vendidas durante el afio se incluyen en los estados consolidados de resultados y otros
resultados integrales desde la fecha que la tenedora obtiene el control o hasta la fecha que se pierde, segun
sea el caso.

Cuando es necesario, se realizan ajustes a los estados financieros de la subsidiaria para alinear sus politicas
contables de conformidad con las politicas contables de la Entidad.

Todos los activos, pasivos, capital, ingresos, gastos y flujos de efectivo relacionados a transacciones entre
partes relacionadas se han eliminado por completo en la consolidacion.

Las participaciones no controladoras en subsidiaria se identifican por separado del capital de la Entidad en
ellas. Los intereses de los accionistas no controladores que son intereses de propiedad actuales que dan
derecho a sus tenedores a una parte proporcional de los activos netos al momento de la liquidacidén pueden
medirse inicialmente al valor razonable o a |la parte proporcional de las partes no controladoras del valor
razonable de la red identificable de la adquirida. La eleccion de la medida se realiza adquisicién por
adquisicién. Otras participaciones no controladoras se miden inicialmente a su valor razonable. Posterior a
la adquisicion, el valor en libros de las participaciones no controladoras es la cantidad de esas
participaciones en el reconocimiento inicial mas la participacidn de las participaciones no controladoras en
los cambios posteriores en el capital. Los resultados integrales totales se atribuyen a las participaciones no
controladoras incluso si esto da lugar a que las participaciones no controladoras tengan un saldo negativo.

Los resultados de cada componente de otros resultados integrales son atribuidos a los accionistas de la
compafiia y a las participaciones no controladoras. El total de estados de resultados integrales de las
subsidiarias se atribuye a los accionistas de la compafiia y a las participaciones no controladoras, aunque
esto resulte en que haya un déficit en las participaciones no controladoras

Los cambios en las inversiones en las subsidiarias de la Entidad que no den lugar a una pérdida de control se
registran como transacciones de capital. El valor en libros de las inversiones y participaciones no
controladoras de la Entidad se ajusta para reflejar los cambios en las correspondientes inversiones en
subsidiarias. Cualquier diferencia entre el importe por el cual se ajustan las participaciones no controladoras
y el valor razonable de la contraprestacién pagada o recibida se reconoce directamente en el capital
contable y se atribuye a los propietarios de la Entidad.
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Cuando la Entidad pierde el control de una subsidiaria, la ganancia o pérdida en la disposicion se calcula
como la diferencia entre (i) la suma del valor razonable de la contraprestacion recibida y el valor razonable
de cualquier participacion retenida vy (ii) el valor en libros anterior de los activos (incluyendo el crédito
mercantil) y pasivos de la subsidiaria y cualquier participacidon no controladora. Los importes previamente
reconocidos en otras partidas del resultado integral relativos a la subsidiaria se registran de la misma
manera establecida para el caso de que se disponga de los activos o pasivos relevantes (es decir, se
reclasifican a resultados o se transfieren directamente a otras partidas de capital contable segin lo
especifique/permita la IFRS aplicable). El valor razonable de cualquier inversion retenida en la subsidiaria a
la fecha en que se pierda el control se considera como el valor razonable para el reconocimiento inicial,
segun la IAS 39 o, en su caso, el costo en el reconocimiento inicial de una inversién en una asociada o
negocio conjunto.

Los estados financieros consolidados incluyen los de Distribuidora de Electricidad del Sur, S.A. de C.V.y los
de su subsidiaria.

La participacion accionaria en su capital social durante los periodos presentados se muestra a continuacién:
Porcentaje de participacidn:

Entidad 2022 2022 Actividad

Innova Tecnologia y Negocios, S.A. de C.V. 99.99% 99.99% La actividad principal de la
Entidad es la comercializacion y
financiamiento de productos
para el hogar tales como:
electrodomésticos,
computadoras, equipos de aire
acondicionado, muebles, entre
otros

e. Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y los equivalentes de efectivo estan representados por el dinero en efectivo y las inversiones a
corto plazo altamente liquidas, cuyo vencimiento es igual o inferior a tres meses a la fecha de adquisicidn.
Para propdsitos del estado de flujos de efectivo, se considera como equivalentes de efectivo los sobregiros
bancarios, los cuales, de existir, se muestran en el balance general dentro del pasivo corriente.

f. Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar simultdneamente a un activo financiero en una entidad
y a un pasivo financiero o instrumento de patrimonio en otra entidad.

Activos financieros

Los activos financieros corresponden a los saldos de efectivo en caja y bancos, cuentas por cobrar, otras
cuentas por cobrar. Las cuentas por cobrar se reconocen en la fecha en que se originan, y todos los otros
activos financieros no derivados se reconocen inicialmente en la fecha en la que el Grupo pasa a ser una parte
en las disposiciones contractuales del instrumento, y se da de baja si expiran los derechos contractuales del
Grupo sobre los flujos de efectivo de esos activos, o bien si dichos derechos son traspasados en una
transaccion en la que todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo son sustancialmente transferidos
a un tercero.
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El Grupo clasifica sus activos financieros dependiendo del modelo de negocio y las caracteristicas de los flujos
de efectivo con que fueron pactados en activos financieros a valor razonable con cambios en resultados,
activos financieros a valor razonable con cambios en otros resultados integrales y activos financieros al costo
amortizado.

El Grupo mide los activos financieros al costo amortizado debido a que los mantienen dentro de un modelo de
negocio cuyo objetivo es mantener tales activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y las
condiciones contractuales de los activos financieros dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que
son solo pagos de capital e intereses sobre el monto del principal pendiente.

Pasivos financieros

El Grupo reconoce las cuentas por pagar en la fecha en que éstas se originan. Todos los otros pasivos
financieros no derivados se reconocen inicialmente en la fecha en la que el Grupo pasa a ser una parte en las
disposiciones contractuales del instrumento.

Los pasivos financieros no derivados se clasifican como medidos al costo amortizado o al valor razonable
con cambios en resultados. Un pasivo financiero no derivado se clasifica al valor razonable con cambios en
resultados si esta clasificado como mantenido para la negociacién o es designado como tal en el
reconocimiento inicial.

Los pasivos financieros se dan de baja cuando sus obligaciones contractuales son pagadas o canceladas, o
bien hayan expirado. A la fecha de estos estados financieros consolidados, los pasivos financieros incluyen
los préstamos, otras cuentas por pagar y gastos acumulados, cuentas por pagar a companias relacionadas.

g. Deterioro de activos financieros

A la fecha del estado de situacion financiera el Grupo evalua si existe evidencia objetiva de que un activo
financiero o un grupo de ellos pudieran estar deteriorados.

La estimacidn por las pérdidas crediticias esperadas (PCE) es un monto igual a las PCE durante el tiempo de
vida del activo, excepto por los siguientes que se miden como PCE de 12 meses:

- instrumentos de deuda que se determina que tienen un riesgo crediticio bajo a la fecha de
presentacion; y

- otros instrumentos de deuda y saldos bancarios para los que el riesgo crediticio (es decir, el riesgo de
que ocurra incumplimiento durante el tiempo de vida esperada del instrumento financiero) no ha
aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial.

Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde el
reconocimiento inicial al estimar las PCE, el Grupo considera la informacion razonable y sustentable que sea
relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos indebidos. Esta incluye informacion y andlisis cuantitativos
y cualitativos, basada en la experiencia histérica del Grupo y una evaluacién crediticia informada que incluye
aquella referida al futuro.

El Grupo asume que el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente si tiene una
mora de mas de 90 dias.

Si es necesario, el Grupo reconoce una provision por PCE y considera que un activo financiero estd en
incumplimiento cuando:

- no es probable que el deudor pague sus obligaciones crediticias por completo, sin recurso por parte
del Grupo a acciones como la ejecucidn de la garantia (si existe alguna); o
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- el activo financiero tiene una mora de 90 dias o mas.

Las PCE durante el tiempo de vida son las PCE que resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento
durante la vida esperada de un instrumento financiero.

Las PCE de doce meses son la parte de las PCE durante el tiempo de vida del activo que proceden de sucesos
de incumplimiento sobre un instrumento financiero que estan posiblemente dentro de los 12 meses
después de la fecha de presentacion (o un periodo inferior si el instrumento tiene una vida menor de doce
meses).

El periodo maximo considerado al estimar las PCE es el periodo contractual maximo durante el cual el Grupo
estd expuesto al riesgo de crédito.

h. Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar comerciales son reconocidas inicialmente al valor razonable y posteriormente
medidas a su costo amortizado utilizando el método de la tasa efectiva, menos una estimacién para
deterioro de cuentas por cobrar. La estimacidn para deterioro se establece cuando existe evidencia objetiva
de que el Grupo no recuperard la totalidad del saldo de conformidad con los términos originales de las
cuentas por cobrar.

Se considera que existe deterioro si los deudores tienen dificultades financieras significativas, si existe
probabilidad que el deudor entre en bancarrota o una reorganizacion financiera o si han existido
incumplimientos significativos en los pagos acordados. Conforme a la experiencia pasada, el Grupo efectua
una estimacién de deterioro que es la diferencia entre el valor en libros y el valor presente de los flujos de
efectivo esperados. El monto de la estimacidn para deterioro de cuentas por cobrar es reconocido en el
estado del resultado integral, en la linea estimacidn para deterioro de cuentas por cobrar.

Las cuentas por cobrar a largo plazo estan conformadas por saldos provenientes de la venta de
electrodomésticos, para un periodo maximo de tres afios, con tasas que oscilan entre el 25% y el 50% para
terceros y para empleados es del 10% y empleados frecuentes 12% Los intereses por mora y extraordinarios
son del 12%.

i. Inventarios

Los inventarios de materiales se valtian al costo o valor neto realizable, el que sea menor. Estos inventarios
consisten principalmente en materiales y repuestos utilizados para la instalacion y mantenimiento de la red
de distribucién.

Los inventarios de electrodomésticos se valtan al costo o valor neto realizable, el que sea menor. El valor
neto realizable es el precio de venta en el curso normal del negocio, menos los costos para poner las
existencias en condiciones de venta y los gastos de comercializacion.

Los costos de adquisicidn de los inventarios comprenden el precio de compra, los aranceles de importacion
y otros impuestos que no son recuperables posteriormente, los transportes y gastos necesarios para darles
su condicidn y ubicacién actual. El método de costeo utilizado para el registro de los inventarios es el costo
promedio.

j. Propiedad, planta y equipo
La propiedad, planta y equipo son contabilizados segun el modelo del costo menos la depreciacidn

acumulada de acuerdo con la vida util estimada de los activos y el importe acumulado de las pérdidas por
deterioro de valor.
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Los costos posteriores (reemplazo de componentes, mejoras, ampliaciones, crecimientos, etc.) se incluyen
en el valor del activo inicial o se reconocen como activo separado, sélo cuando es probable que los
beneficios econdmicos futuros asociados a los elementos de propiedad, planta y equipo vayan a fluir al
Grupo, y el costo del elemento pueda determinarse de forma fiable. El valor del componente sustituido se
da de baja contablemente.

El resto de las reparaciones y mantenimientos que no extiendan la vida util, se cargan en el resultado
integral del afio o periodo en que se incurren. Unicamente son contabilizados en la propiedad, planta y
equipo las piezas de repuesto, equipo de mantenimiento permanente, y piezas de repuesto y equipo auxiliar
importantes, que el Grupo espera utilizar durante mdas de un periodo y se obtenga un beneficio econémico
futuro. La depreciacidn de estos elementos se registra a partir del momento en que son utilizados.

La depreciacion se calcula por el método de linea recta sobre la vida Util estimada para cada tipo de activo,
la cual es revisada periddicamente por la Administracién del Grupo. Los desembolsos que amplian la vida
util del bien se capitalizan y se deprecian sobre el resto de la vida Util estimada de los activos respectivos.
Las vidas utiles estimadas se detallan en la siguiente pégina:

Categoria de activo Vida util
(afos)
Edificios 36
Subestaciones 36
Sistema de distribuciéon y comunicacién 10-36
Equipo de cémputo 5
Equipo de transporte 7
Mobiliario y equipo 2-10
Otros bienes 2-10

Las ganancias o pérdidas provenientes del retiro o venta de la propiedad, planta y equipo se incluyen en los
resultados integrales del afo.

k. Activos intangibles

Los activos intangibles incluyen los sistemas informaticos. Se presentan a su costo historico menos la
amortizacién acumulada y las pérdidas por deterioro de valor. Se amortizan por el método de linea recta
hasta por un periodo que oscila entre 2 y 10 afios. El valor residual y vida util de estos activos son revisados y
ajustados prospectivamente, cuando se determina que hay factores que conllevan a cambiarlos, en cada
fecha del balance general. El gasto de amortizacion es reconocido en el estado del resultado integral.

l. Deterioro de activos no financieros

El Grupo evalua a la fecha del balance general si hay algun indicio que un activo pueda estar deteriorado. Si
tal indicio existe hacen un estimado del valor recuperable del activo. Determinan el valor recuperable en
base al valor mas alto obtenido después de comparar el valor razonable menos los gastos de venta y su valor
de uso. Cuando el valor en libros de un activo excede su valor recuperable, el activo se considera
deteriorado y se ajusta a su valor recuperable. Si no se encuentra disponible informacién de mercado, el
valor razonable menos los gastos de venta se determinan en base a los flujos de fondos futuros
descontados, utilizando la tasa de descuento que refleje las condiciones actuales del mercado y los riesgos
especificos del activo.

En adicidn a la evaluacidn de un posible deterioro del valor en libros de un activo, se considera también la

razonabilidad de las vidas Utiles esperadas de los activos. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en el
estado de resultados integrales en otros gastos de operacion.
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A la fecha del balance general se hace una evaluacidn sobre si hay algun indicio que deterioros previamente
reconocidos puedan ya no existir o haber disminuido. Si tales indicios existen, se hace una estimacién del
valor recuperable y el valor en libros se incrementa a su valor recuperable, el que no puede exceder el valor
de libros que habria sido determinado, neto de la correspondiente depreciacién, si no se hubiese reconocido
un deterioro en los afios previos. Dicha reversion se reconoce en el estado del resultado integral en otros
gastos de operacion.

m. Inversiones en subsidiarias

Las inversiones en subsidiarias se contabilizan bajo el método del costo. Las ganancias o pérdidas
resultantes de la venta de inversiones se reconocen en los resultados del afio en que se efectue la
transaccion. Los ingresos por dividendos se reconocen cuando se decreta su distribucidn.

n. Otros activos financieros

i Inversiones en acciones: Las inversiones en acciones donde no se posee una participacion
significativa y no existe un valor de referencia, debido a que no se negocian en un mercado
activo y la estimacién de un valor razonable por otras metodologias se considera que no seria
fiable, se mantienen al costo. Anualmente se efectian evaluaciones de posible deterioro en su
valor, en caso de existir indicacion de un deterioro permanente en el valor del activo, la pérdida
es reconocida en el resultado integral del afo.

ii.  Inversiones en titulos valores: Las inversiones en titulos valores corresponde a titulos valores de
renta fija y se registran inicialmente al costo de adquisicién. Los costos de corretaje por la
adquisicion de estos titulos se reconocen en los resultados del periodo. El rendimiento generado
se reconoce como ingresos del periodo sobre la base de lo devengado.

o. Cuentas por pagar a proveedores de energia y otras cuentas por pagar

Las cuentas por pagar son reconocidas inicialmente al valor razonable, bajo condiciones de crédito
normales, y no devengan intereses. Cuando el crédito se amplia mds alla de las condiciones normales de
crédito, las cuentas por pagar son valuadas al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo.
Estas cuentas por pagar consisten en obligaciones a pagar por bienes y servicios que han sido recibidos en el
curso ordinario del negocio de parte de los proveedores.

p. Créditos y préstamos por pagar

Los créditos y préstamos por pagar son reconocidos inicialmente por su valor razonable a las fechas
respectivas de su contratacién, neto de los costos de la transaccidn atribuibles. Posteriormente, se valorizan
a su costo amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva. El Grupo reconoce las ganancias o
pérdidas en el resultado del periodo cuando al pasivo financiero se da de baja, asi como a través del proceso
de amortizacidn de cualquier prima o descuento.

g. Impuesto sobre la renta

El gasto por impuesto sobre la renta representa la suma del impuesto corriente y del impuesto diferido. El
impuesto sobre la renta corriente se determina con base al impuesto que resulta del 30 % sobre la utilidad
fiscal obtenida en el periodo, mas los impuestos sobre la renta definitivos sobre los importes de: dividendos
a la tasa del 5 % y ganancias de capital a la tasa del 10 %. El impuesto sobre la renta diferido se reconoce a
partir de las diferencias entre los importes en libros de los activos y pasivos en los estados financieros
consolidados y sus bases fiscales correspondientes. Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen para
las diferencias temporarias significativas que se espera incrementen la ganancia fiscal en el futuro. Los
activos por impuesto sobre la renta diferido se reconocen para las diferencias temporarias significativas que
se espera reduzcan la ganancia fiscal en el futuro, y cualquier pérdida o ganancia de capital no utilizadas. Los
activos por impuesto sobre la renta diferido se miden al importe maximo que, sobre la base de la ganancia
fiscal actual o estimada futura, es probable que se recuperen.
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El importe neto en libros de los activos por impuesto sobre la renta diferido se revisa al cierre de cada
periodo y se ajusta para reflejar la evaluacién actual de las ganancias fiscales futuras. Cualquier ajuste se
reconoce en los resultados del periodo.

El impuesto sobre la renta diferido se calcula segun las tasas impositivas que se espera aplicar a los
resultados fiscales de los periodos en los que se espera realizar el activo por impuesto sobre la renta diferido
o cancelar el pasivo por impuesto sobre la renta diferido, sobre la base de las tasas impositivas vigentes o
que su proceso de aprobacion esté practicamente terminado al final del afio. La tasa aprobada al 31 de
diciembre de 2022 y 2021 fue de 30 %.

Otros pasivos
Los otros pasivos corresponden a ingresos diferidos del Grupo, y estdn compuestos por como se detalla en la
siguiente pagina:

i Ingresos diferidos por subvenciones

Incluyen subsidios recibidos para la construccién de infraestructura eléctrica rural que se incluye en el rubro
Sistemas de Distribucién de Energia. Los ingresos diferidos se registran bajo el método de la renta, el cual
establece que los ingresos por la subvencidn recibida se reconocen en el resultado de uno o mas periodos
con base a la vida util estimada de los activos relacionados. La vida util de los activos relacionados es de 36
afios.

ii. Ingresos diferidos por financiamientos de ventas a largo plazo

Incluye la proporcidn de los intereses que fueron facturados de forma anticipada a los clientes, provenientes
de la venta de electrodomésticos y que de acuerdo al periodo en que se devengan, se reconocen en el
resultado de unos o mas periodos con base en el contrato de la venta realizada. Las cuotas de ingresos
pendientes de ser devengadas correspondiente tanto al corto plazo como a largo plazo se presentan
compensadas con las cuentas por cobrar comerciales.

r. Depdsitos de consumidores

Los depdsitos de consumidores corresponden al efectivo recibido en garantia hasta por un monto maximo
del importe estimado de dos meses de suministro de energia. Dichos depdsitos deben reintegrarse al
usuario final a mas tardar treinta dias después del cierre de su cuenta, previa deduccidon de las cantidades en
mora, si las hubiere. Las cantidades depositadas en efectivo devengan intereses mensuales calculados con
base en la tasa ponderada de depésitos a 360 dias; la cual, al cierre del afio 2022, fue del 5.04% (4.25% para
el 2021), publicada por el Banco Central de Reserva de El Salvador y se acreditan al usuario final en forma
trimestral a través de la facturacidn. Las garantias son exigidas por el Grupo cuando el usuario final que
contrata el servicio no fuese propietario del inmueble o instalaciones en donde se realizara el suministro,
cuando se trate de servicios especiales y provisionales, por causa de mora o cuando el usuario final hubiese
consumido energia eléctrica sin autorizacion del Grupo. El saldo de este pasivo se presenta como un pasivo
corriente.

S. Provisiones

Las provisiones son reconocidas cuando el Grupo tiene una obligacién presente sea legal o implicita como
resultado de un evento pasado, es probable que se requiera un desembolso econdmico para cancelar tal
obligacidén y su monto ha sido estimado de manera fiable. Las provisiones se registran al valor presente de
los flujos futuros esperados, utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que refleje
adecuadamente el valor del dinero en el tiempo del dinero en el tiempo y los riesgos especificos de la
obligacion.
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t. Beneficios a empleados

DELSUR ofrece un plan de beneficios post empleo de prestacidn definida y de caracter irrevocable para los
empleados. El empleado debe cumplir ciertos requisitos que dependen de uno o mas factores, tales como,
edad del empleado, afos de servicio y compensacion. El beneficio consiste en pagar al trabajador al
momento del retiro, en una sola suma el equivalente a un salario por afio de servicio, para el cdlculo de la
prestacion se toma de referencia el ultimo salario devengado por el trabajador.

Para cumplir con el beneficio por terminaciéon DELSUR ha establecido un plan de beneficios por terminacion,
el costo de los beneficios por terminacidn y el valor presente de la obligacidn de estos beneficios se
determinan mediante valuaciones actuariales utilizando el Método de la Unidad de Crédito Proyectada, con
valuaciones actuariales realizadas al final de cada periodo sobre el que se informa. Las valuaciones
actuariales implican varios supuestos. Estos incluyen la determinacion de la tasa de descuento, los futuros
aumentos salariales y los indices de mortalidad. Debido a la complejidad de la valuacién, los supuestos
subyacentes y su naturaleza de largo plazo, la obligacion del beneficio definido es muy sensible a los
cambios en estos supuestos. Todos los supuestos se someten a revision a cada fecha de presentacidn.

Las ganancias o pérdidas actuariales son reconocidas como otro resultado integral en los ejercicios en los
cuales ocurren. Los costos de los servicios pasados se reconocen inmediatamente en la medida en que los
beneficios ya han sido otorgados.

Las obligaciones por concepto de beneficios por retiro reconocidas en el estado de situacion financiera
representan el valor actual de la obligacidn por beneficios definidos, ajustado por las ganancias y pérdidas
actuariales, los costos de los servicios prestados anteriormente no reconocidos y por los pagos de
beneficios.

Conforme a las disposiciones del Codigo de Trabajo vigente, las compensaciones que se acumulan a favor de
los empleados de Innova Tecnologia y Negocios, S.A. de C.V. (la subsidiaria), segun el tiempo de servicio,
podrian ser pagadas en caso de despido por causa no justificada. Innova ha adoptado la politica de pagar
anualmente su pasivo laboral. Durante el afio que terminé el 31 de diciembre de 2022 pagd por este
concepto $21,611 (520,696 en 2021).

Costo de pensiones — los costos de pensiones corresponden a un plan de beneficios por retiro de
contribucion definida, mediante el cual el Grupo y los empleados efectiian aportes a un fondo de pensiones
administrado por una institucidn especializada, autorizada por el Gobierno de El Salvador, la cual es
responsable conforme a la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones, del pago de las pensiones y otros
beneficios a los afiliados a ese sistema.

Conforme a la Ley Reguladora de la Prestacion Econdmica por Renuncia Voluntaria, sancionada el 16 de
enero de 2014, los empleados, que tengan, por lo menos, dos afios de servicio continuos y efectivos, tendran
derecho a una prestacion econdmica equivalente a quince dias de salario basico por cada afio de servicio, el
cual no podra ser superior a dos veces el salario minimo legal vigente del respectivo sector. La misma Ley
establece que en las empresas en las que ya exista una prestaciéon econdmica superior por renuncia
voluntaria, ésta prevalecerd sobre la definida en la presente Ley y quedard consolidada en favor de los
trabajadores.

u. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos ordinarios incluyen el valor razonable de las contraprestaciones recibidas o a recibir por la
venta de bienes y servicios en el curso ordinario de las actividades del Grupo.

El Grupo reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar con fiabilidad, es probable

que los beneficios econdmicos vayan a fluir al Grupo y se cumplen las condiciones especificas para cada una
de las actividades del Grupo.
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Categoria

Ingresos por distribucion y
comercializacién de energia

Venta de excedentes de energia al
Mercado Regulador del Sistema (MRS)

Ingresos por ventas de energia entre
compafiias

Naturaleza y oportunidad de la satisfaccion de las obligaciones de
desempeio

Los ingresos por venta de energia y uso de red se contabilizan de acuerdo
con las entregas de energia y conforme a las tarifas establecidas por la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET),
con base a lo establecido por el Reglamento de la Ley General de
Electricidad. Estos incluyen ingresos de energia suministrada y estimadas
segun su ciclo de facturacion, hasta la fecha de cierre valorados a las tarifas
vigentes. Asimismo, dentro de los ingresos por servicios de distribucién de
energia se reconoce el efecto de los ajustes tarifarios derivados por el
desface de precios (nota 7). En términos generales la facturacion por estos
conceptos es pagada por los clientes en un plazo maximo de 30 dias.

De conformidad con el Reglamento de Operaciones en Costos de
Produccidn, la diferencia determinada en los retiros de energia de la red que
sean inferiores a las cantidades comprometidas en los contratos con
proveedores de energia, son considerados como inyecciones de energia en
el Mercado Regulador del Sistema (MRS) por lo que este diferencial es
facturado al precio determinado por el intermediario (Unidad de
Transacciones, S.A. de C.V.). En términos generales la facturacion por estos
conceptos es pagada por los clientes en un plazo maximo de 30 dias.

Las inyecciones de energia en MRS entre los diferentes participantes del
mercado, se reconocen como ingresos en el mes que se hayan efectuado,
liquidandose las transacciones de forma mensual a través de la Unidad de
Transacciones, S.A. de C.V.

Otros ingresos operacionales

Estos ingresos consisten principalmente en servicios prestados por
conexiones, reconexiones y suspension de servicios, arrendamiento por uso
de postes y equipos, ejecucion de proyectos de electrificacion, entre otros
servicios. Estos otros ingresos operacionales son reconocidos sobre la base
de acumulacién, a medida que los servicios son prestados. En términos
generales la facturacidn por estos conceptos es pagada por los clientes en
un plazo maximo de 30 dias.

Venta de bienes

Ingresos por intereses

Las ventas de bienes se reconocen cuando la subsidiaria ha entregado los
productos al cliente y ha aceptado los productos de acuerdo con el
contrato de venta, el periodo de aceptacién ha finalizado o bien la
subsidiaria tiene evidencia objetiva de que se han cumplido los criterios
necesarios para la aceptacion. Las ventas se reconocen en funcion del
precio fijado en el contrato de venta, neto de los descuentos por volumeny
las devoluciones estimadas a la fecha de la venta. Las facturas se emiten en
cada transaccion, con un periodo maximo de crédito de 36 meses.

Los ingresos por intereses se calculan sobre los saldos pendientes de cobro,
aplicandole la tasa de interés respectiva sobre la base de afio calendario,
todo lo cual esta pactado en los contratos de financiamiento
correspondientes. Los intereses sobre saldos por cobrar se reconocen a
diario sobre la base de lo percibido y al finalizar el afio se calcula un ajuste
de intereses devengados no cobrados del afio. Las facturas se emiten en el
momento del otorgamiento de la venta de bienes y el periodo maximo de
crédito es de 36 meses.
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Naturaleza y oportunidad de la satisfaccion de las obligaciones de
Categoria desempeiio

La subsidiaria reconoce los ingresos por intereses cuando su importe se
puede valorar con fiabilidad, es probable que los beneficios econdmicos
vayan a fluir a la entidad.

V. Arrendamientos

Como Arrendatario

Los arrendamientos se reconocen como un activo por derecho de uso y un pasivo de arrendamiento en la
fecha en que el activo arrendado esta disponible para su uso por el Grupo. Cada pago de arrendamiento se
distribuye entre el pasivo y el gasto financiero. El gasto financiero es cargado a los resultados durante el
periodo de arrendamiento con el fin de producir un tipo de interés periddico constante sobre el saldo del
pasivo para cada periodo. El activo por derecho de uso se deprecia linealmente durante el periodo mas
corto entre la vida util del activo y el plazo de arrendamiento.

Los activos por derecho de uso se miden inicialmente al costo, que comprende el monto de la medicion
inicial del pasivo por arrendamiento, cualquier pago realizado antes o a partir de la fecha de comienzo
menos cualquier incentivo recibido, cualquier costo directo inicial incurrido por el arrendatario y una
estimacion de los costos a incurrir por el arrendatario de costos de remocidn.

Los pasivos por arrendamiento incluyen el valor presente neto de: (i) pagos fijos, menos cualquier crédito
por incentivos, (ii) pagos de arrendamiento variables que se basan en un indice o una tasa, (iii) montos que
se espera sean abonados por el arrendatario bajo garantias de valor residual, (iv) el precio de ejercicio de
una opcién de compra si el arrendatario se encuentra razonablemente seguro de ejercer esa opcion, y (v)
pagos por penalizaciones derivada de la terminacién del arrendamiento, si las condiciones del
arrendamiento admiten esta opcion para el arrendatario.

Los pagos se descuentan utilizando la tasa de interés implicita en el arrendamiento. Si la tasa no puede ser
determinada, se utiliza la tasa de endeudamiento incremental del arrendatario, siendo que es la tasa que el
arrendatario tendria que pagar para solicitar los fondos necesarios para obtener un activo de valor similar
en un entorno econdmico similar con términos y condiciones similares.

Los pagos relacionados con arrendamientos de corto plazo y de activos de bajo valor se reconocen
linealmente como un gasto en el estado de resultados. Los arrendamientos de corto plazo son
arrendamientos con un plazo menor o igual a 12 meses. Los activos de bajo valor comprenden
principalmente equipos informaticos y pequefios articulos de mobiliario de oficina.

Al determinar el plazo del arrendamiento, la administracion considera todos los hechos y circunstancias que
crean un incentivo econdmico para ejercer una opcién de extensidn, o no ejercer una opcion de rescision.
Las opciones de extensién (o periodos posteriores a la terminacién) sélo se incluyen en las condiciones del
contrato si se considera con razonable certeza que el contrato de arrendamiento sera extendido (o no sera
terminado).

Como arrendador
Cuando el Grupo actia como arrendador, determina al comienzo del arrendamiento si cada arrendamiento
es un arrendamiento financiero o uno operativo.

Para clasificar cada arrendamiento, el Grupo realiza una evaluacién general de si el arrendamiento transfiere
o no sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo subyacente. Si este es
el caso, el arrendamiento es un arrendamiento financiero; si no es asi, es un arrendamiento operativo.
Como parte de esta evaluacion, el Grupo considera ciertos indicadores como por ejemplo si el
arrendamiento cubre la mayor parte de la vida econdmica del activo.
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El Grupo reconoce los pagos por arrendamiento recibidos bajo arrendamientos operativos como ingresos

sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento como parte de los otros ingresos.

Nuevas Normas e Interpretaciones Emitidas Internacionalmente

a. Cambios en las politicas contables

No ha habido cambios en las politicas contables

b. Errores en periodos anteriores

No se identificaron errores en periodos anteriores

c. Aplicacion de Normas Internacionales de Informacién Financiera nuevas y modificadas ("IFRS" o

"IAS") que son obligatorias para el afio en curso

En el afio, el Grupo ha aplicado enmiendas a las IFRS emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Informacion Financiera (IASB por sus siglas en inglés) que son obligatorias para periodos contables que
comiencen en o después del 1 de enero de 2022. Su adopcidn no ha tenido un impacto material en las
revelaciones o en los montos reportados en estos estados financieros consolidados.

Enmiendas a IFRS 3 - Referencia
al Marco Conceptual

Enmiendas a IAS 16 - Propiedad,
Planta y Equipo — Ingresos
antes de su uso planeado

El Grupo ha adoptado las enmiendas a la IFRS 3 Combinaciones de
negocios por primera vez, en este afio. Las enmiendas actualizan
IFRS 3 en lo que se refiere al Marco Conceptual 2018 en lugar del
Marco Conceptual de 1989. También afnadieron un requerimiento
que, para obligaciones dentro del alcance de la IAS 37 Provisiones,
pasivos contingentes y Activos contingentes, un comprador aplica la
IAS 37 para determinar si a la fecha de adquisicion es una obligacién
presente o existe como resultado de un evento pasado. Para
gravamenes que estén dentro del alcance de IFRIC 21 Gravdmenes,
el comprador aplica IFRIC 21 para determinar si la obligacion da
lugar a un pasivo para pagar el gravamen que ocurrié en la fecha de
adquisicién.

El Grupo ha adoptado las enmiendas a la IAS 16 Propiedad planta y
equipo por primera vez en este afio. Las enmiendas prohiben
deducir del costo de un activo de propiedad, planta y equipo
cualquier ingreso por la venta de bienes producidos, antes de que
esté listo para usarse, por ejemplo, ingresos generados mientras el
activo se lleva a una ubicacién y se realiza el acondicionamiento
necesario para que sea operable en la manera que estd destinado
de acuerdo con las intenciones de la administracién. Por
consiguiente, una entidad debe reconocer esos ingresos por ventas
y costos en resultados. La entidad mide los costos de esos bienes
producidos conforme a la IAS 2 Inventarios.

Las enmiendas también aclaran el significado de ‘probar si un activo
funciona adecuadamente’. Ahora, la IAS 16 especifica esto como
una evaluacién en la cual el desempefio fisico y técnico del activo es
capaz de ser usado en la produccion o en el suministro de bienes o
servicios, para renta u otros, o propdsitos administrativos.
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Mejoras Anuales a las normas
IFRS 2018-2021

Si no se presenta por separado en el estado de resultados
integrales, los estados financieros deberan revelar las cantidades de
ingresos y costos en resultados relacionados a partidas que no son
una salida por las actividades ordinarias de la entidad, en la linea de
partida(s) en el estado de resultados integrales donde se incluyan
los ingresos y costos.

El Grupo ha adoptado las enmiendas incluidas en las Mejoras
Anuales a las IFRS ciclo 2018-2020 por primera vez en el ejercicio.
Las Mejoras Anuales incluyen enmiendas a cuatro normas:

IFRS 1 Adopcién por Primera Vez de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera

La modificacion provee alivio adicional a una subsidiaria que es un
adoptante inicial después que su matriz, con respecto a la
contabilidad por las diferencias acumuladas por conversiéon. Como
resultado de las enmiendas, una subsidiaria que usa la excepcion de
IFRS 1: D16(a) ahora puede también elegir medir los efectos
acumulados por conversion de las operaciones extranjeras al valor
en libros que hubiera sido incluido en los estados financieros
consolidados de la controladora, basado en la fecha de transicidon de
la matriz a IFRS, si no hubo ajustes por los procedimientos de
consolidacién y por los efectos de combinacién de negocios en los
que la controladora adquirid a la subsidiaria. Una eleccién similar
esta disponible para una asociada o negocio conjunto que usa la
excepcién en IFRS 1: D16(a).

IFRS 9 Instrumentos Financieros

La modificacion aclara que en la aplicacion de la prueba del ‘10%’
para evaluar si se debe dar de baja un pasivo financiero, una
entidad incluye solo las cuotas pagadas o recibidas entre la entidad
(el prestatario) y el prestamista, incluyendo cuotas pagadas o
recibidas por la entidad o por el prestamista en beneficio de otro.
IFRS 16 Arrendamientos

Las enmiendas eliminan la figura del reembolso por mejoras a los
arrendamientos.

IAS 41 Agricultura

Las enmiendas quitan el requerimiento de IAS 41 para que las
entidades excluyan los flujos de efectivo para los impuestos cuando
se mide el valor razonable. Esto alinea la valuacién del valor
razonable en IAS 41 con los requerimientos de IFRS 13 Medicion del
Valor Razonable para usar consistentemente flujos de efectivo y
tasas de descuento que permitan a los preparadores determinar si
se debe usar flujos de efectivo y tasas de descuento antes o
después de impuestos para una apropiada medicién del valor
razonable.
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Normas IFRS emitidas que aun no son efectivas

A la fecha de autorizacidn de estos estados financieros consolidados, el Grupo no ha aplicado las siguientes
nuevas y revisadas IFRS que han sido emitidas, pero no son aun efectivas.

En la fecha de autorizacion de estos estados financieros consolidados, el Grupo no ha aplicado las siguientes
Normas IFRS nuevas y modificadas que se han emitido pero que aln no estan vigentes:

IFRS 17 (incluyendo enmiendas  Contratos de Seguro
de junio 2020 y diciembre

2021)
Enmiendas a IFRS 10 e IAS 28 Venta o contribucion de activos entre un inversionista y su asociada
(enmiendas) 0 negocio conjunto
Enmiendas a IAS 1 Clasificacion de los pasivos como corrientes o no corrientes.
EnmiendasalalAS1lyalas Revelacion de las politicas contables

Declaracidn practica 2
Enmiendas a la IAS 8 Definicion de las estimaciones contables

Enmiendas a la IAS 12 Impuestos diferidos relacionados a los activos y pasivos que surgen
de una sola transaccion.

La administracion no espera que la adopcidn de los estandares antes mencionados tenga un impacto
importante en los estados financieros consolidados del Grupo en periodos futuros, excepto como se indica a
continuacion:

IFRS 17 Contratos de Seguro

La IFRS 17 establece los principios para el reconocimiento, medicién, presentacion y divulgacién de los
contratos de seguro y reemplaza a la IFRS 4 Contratos de seguro.

La IFRS 17 describe un modelo general, que se modifica para los contratos de seguro con caracteristicas de
participacion directa, que se describe como el Enfoque de tarifa variable. El modelo general se simplifica si
se cumplen ciertos criterios al medir la responsabilidad de la cobertura restante mediante el método de
asignacion de primas.

El modelo general utilizara los supuestos actuales para estimar el monto, el tiempo y la incertidumbre de los
flujos de efectivo futuros y medira explicitamente el costo de esa incertidumbre, toma en cuenta las tasas
de interés del mercado y el impacto de las opciones y garantias de los asegurados.

En junio de 202, el IASB emitid las enmiendas a la IFRS 17 para enfocarse en las preocupaciones e
implementacidn de los cambios que se identificaron después de que la IFRS 17 fue publicada. Las enmiendas
difieren la fecha de aplicacion inicial de la IFRS 17 (incorporando las enmiendas) para al reporte anual que
comience en o después del 1 de enero de 2023. Al mismo tiempo, el IASB emitié una Extensién Temporal de
Exencién para Aplicar IFRS 9 (Enmiendas a la IFRS 4) que extiende la fecha de expiracidn de la excepcidn
temporal para aplicar la IFRS 9 en la IFRS 4 para periodos anuales empezando en o después del 1 de enero
de 2023.
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En diciembre de 2021, el IASB emitidé Aplicacién Inicial de la IFRS 17 y la IFRS 9 Informacidon Comparativa
(Enmiendas a la IFRS 17) para tratan los retos en la implementacidn que fueron identificados después de
que la IAS 17 fue publicada. Las enmiendas tratan los retos en la presentacidn de la informacién
comparativa.

IFRS 17 debe ser aplicada retrospectivamente a menos de que no sea practico, en dado caso el enfoque
retrospectivo modificado o el enfoque del valor razonable debe ser aplicado.

Para los propdsitos de los requerimientos de transicion, la fecha de la aplicacién inicial es el comienzo del
periodo de informe anual en el que la entidad aplica la Norma por primera vez vy, la fecha de transicién es el
comienzo del periodo inmediatamente anterior a la fecha de la aplicacién inicial.

Enmiendas a IFRS 10 e IAS 28 Venta o contribucion de activos entre un inversionista y su asociada o
negocio conjunto

Las enmiendas a la IFRS 10 y la IAS 28 tratan situaciones donde hay una venta o contribucion de activos
entre un inversionista y su asociada o negocio conjunto. Especificamente, las enmiendas establecen que las
ganancias o pérdidas resultantes de la pérdida de control de una subsidiaria que no contiene un negocio en
una transaccién con una asociada o un negocio conjunto que es contabilizada utilizando el método de
participacion, se reconocen en los resultados de la controladora sélo en la medida de la participacion de los
inversionistas no relacionados en esa asociada o empresa conjunta. Del mismo modo, las ganancias y
pérdidas resultantes de la remedicion de las inversiones retenidas en cualquier antigua subsidiaria (que se
ha convertido en una asociada o un negocio conjunto que se contabiliza utilizando el método de
participacion) al valor razonable, se reconocen en los resultados de la controladora anterior, sélo en la
medida de la participacion de los inversionistas no relacionados en la nueva asociada o negocio conjunto.

La fecha de entrada en vigor de las enmiendas aun no ha sido fijada por el IASB; sin embargo, se permite la
aplicacién anticipada. La administracion del Grupo prevé que la aplicacion de estas enmiendas puede tener
un impacto en los estados financieros consolidados del Grupo en periodos futuros en caso de que tales
transacciones surjan.

Enmiendas a IAS 1 Presentacién de estados financieros - Clasificacion de Pasivos como Circulantes y No-
circulantes

Las enmiendas a IAS 1 publicadas en enero de 2020, afectan solo a la presentacidn de los pasivos como
circulantes y no circulantes en el estado de posicion financiera y no por el monto o momento en el cual se
reconoce cualquier activo, pasivo, ingreso o gasto, o la informacién revelada acerca de esas partidas.

Las enmiendas aclaran que la clasificacidn de los pasivos como circulantes y no circulantes se basa en si los
derechos en existencia al final del periodo de reporte, especifican que la clasificacién no se ve afectada por
las expectativas acerca de si la entidad ejercera su derecho de aplazar la liquidacién de un pasivo, explica
que los derechos existen si las obligaciones de hacer y no hacer (covenants) se cumplen al final del periodo
de reporte e introduce la definicion de ‘liquidacidn’ para dejar claro que la liquidacion se refiere a la
transferencia a la contraparte de efectivo, instrumentos de capital, otros activos u otros servicios.

Las enmiendas son aplicadas retrospectivamente para periodos anuales que inician en o después del 1 de
enero de 2023, con la aplicacion anticipada permitida. El IASB esta actualmente considerando mas
enmiendas a los requerimientos de IAS 1 en cuanto a la clasificacidn de pasivos como corrientes o no
corrientes, incluyendo el diferimiento de la aplicacidén de las enmiendas de enero de 2020.

La Administracién del Grupo anticipa que la aplicacion de estas enmiendas puede tener un impacto en los
estados financieros consolidados del Grupo en periodos futuros.
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Enmiendas a la IAS 1y a las Declaracién Prdctica 2 Juicios sobre materialidad- Revelacion de Politicas
Contables

Las enmiendas cambian los requerimientos de IAS 1 con respecto a la revelacidén de politicas contables. La
modificacidon reemplaza los términos “politicas contables significativas” con “informacidn de las politicas
contables materiales”. La informacion de las politicas contables son materiales cuando se considera que, en
conjunto con otra informacion incluida en los estados financieros de una entidad, pueda ser
razonablemente esperado que influyan en la toma de decisiones de los usuarios primarios de los estados
financieros de uso general que realizan en base a dichos estados financieros.

Los parrafos de soporte en IAS 1 se enmiendan para aclarar que las politicas contables que se relacionan a
transacciones inmateriales, otros eventos o condiciones son inmateriales y no necesitan ser reveladas. La
informacion relativa a politicas contables puede ser material por la naturaleza de las transacciones
relacionadas, otros eventos y condiciones, aun si los montos en las mismas son inmateriales. Sin embargo,
no toda la informacidn sobre las politicas contables relativa a transacciones materiales u otros eventos o
condiciones es material por si misma.

El IASB ha desarrollado guias y ejemplos para explicar y demostrar la aplicacion de
para determinar la materialidad” descrito en la Declaracion practica 2.

|ll

proceso de cuatro pasos

Las enmiendas a la IAS 1 estaran vigentes para los periodos anuales que empiecen el 1 de enero de 2022,
con opcion a aplicacion anticipada y son de aplicacidn prospectiva. Las enmiendas a la Declaracién practica 2
no contienen una fecha de vigencia o requerimientos de transicion.

Enmiendas a la IAS 8 Politicas contables, Cambios en estimaciones contables y Errores - Definicion de las
estimaciones contables.

Las enmiendas reemplazan la definicién de un cambio en estimacién contable. Bajo la nueva definicion, las
estimaciones contables son “cantidades monetarias en los estados financieros que son sujetas a
incertidumbre en su medicién”.

La definicion de un cambio en estimaciones contables fue eliminada. Sin embargo, el IASB mantuvo el
concepto de cambios en una estimacidn contable en la norma con las siguientes aclaraciones:

. Un cambio en una estimacién contable son los resultados de nueva informacién o un nuevo
desarrollo no son las correcciones de un error.

. Los efectos de un cambio en un dato de entrada o una técnica de valuacion usada para desarrollar
una estimacion contable son cambios en las estimaciones contables si no resultan de una correccidn
de errores de periodos previos.

El IASB agregd dos ejemplos (ejemplos 4 y 5) para la Guia de implementacion de la IAS 8 que acompania la
norma. El IASB ha eliminado un ejemplo (ejemplo 3) ya que podria causar confusién en relacion con las
enmiendas.

Las enmiendas estaran vigentes por los periodos anuales que empiecen el 1 de enero de 2023 para los
cambios en las politicas contables y los cambios en estimaciones contables que ocurran en o después del
inicio de dicho periodo con opcidn a aplicacién anticipada.

Enmiendas a la IAS 12 Impuestos diferidos — Impuestos diferidos relacionados con activos y pasivos que
surgen de una sola transaccion.

Las enmiendas introdujeron otra excepcién adicional aparte de la exencién del reconocimiento inicial. En las

enmiendas, una entidad no aplica la excepcidn de reconocimiento inicial para las transacciones que dan
lugar a diferencias temporales gravables y deducibles.
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Dependiendo de la ley fiscal aplicable, las diferencias temporales gravables y deducibles pueden darse en el
reconocimiento inicial de un activo y un pasivo en una transaccidn que no sea una combinacion de negocios
y no afecte la contabilidad ni las utilidades gravables. Por ejemplo, puede darse con el reconocimiento de un
pasivo por arrendamiento y el correspondiente activo por derecho de uso aplicando la IFRS 16
Arrendamientos en la fecha del inicio de un arrendamiento.

Siguiendo las enmiendas a la IAS 12, se requiere que una entidad reconozca los impuestos diferidos activo y
pasivo relativos, considerando que el reconocimiento de cualquier impuesto diferido activo esta sujeto al
criterio de recuperabilidad en IAS 12.

El IASB también afiadié un ejemplo ilustrativo a la IAS 12 que explica cémo se aplican las enmiendas.

Las enmiendas aplican a las transacciones que ocurran en o después del principio del periodo comparativo

mas antiguo que se presenta. Adicionalmente, al inicio del primer periodo comparativo mds antiguo una

entidad reconoce:

. Un impuesto diferido activo (en la medida que sea probable que el ingreso gravable esta disponible
contra la diferencia temporal deducible) y un impuesto diferido pasivo para todas las deducciones
gravables y temporales asociadas con:

] Activos por derecho de uso y pasivos por arrendamientos

] Pasivos por desmantelamiento, restauracion y otros pasivos similares y los montos
correspondientes reconocidos como parte del costo de los activos relacionados.

. El efecto acumulado de la aplicacion inicial de las enmiendas como un ajuste al balance inicial
de utilidades retenidas (o algin otro componente de capital, como corresponda) a esa fecha.

Las enmiendas estaran vigentes por los periodos anuales que empiecen el 1 de enero de 2023, con opcién a
aplicacién anticipada.

La administracién del Grupo anticipa que la aplicacién de estas enmiendas puede tener un impacto en los
estados financieros consolidados del Grupo en periodos futuros si dichas transacciones urgen.

Juicios contables criticos y fuentes clave para la estimacion de incertidumbres

En la aplicacion de las politicas contables del Grupo, las cuales se describen en la nota 2, la administracion
debe hacer juicios, estimaciones y supuestos sobre los valores en libros de los activos y pasivos de los
estados financieros consolidados. Las estimaciones y supuestos relativos se basan en la experiencia y otros
factores que se consideran pertinentes. Los resultados reales podrian diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos se revisan sobre una base regular. Las modificaciones a las estimaciones
contables se reconocen en el periodo en que se realiza la modificacidn y periodos futuros si la modificacién

afecta tanto al periodo actual como a periodos subsecuentes.

Las estimaciones contables y sus fuentes clave de incertidumbre consideradas mds importantes para la
elaboracion de los estados financieros consolidados del Grupo y subsidiaria se refieren a:

- Vida util de las propiedades, planta y equipo (nota 2(j)).
- Valores razonables, clasificacion y riesgos de los activos y pasivos financieros (nota 31).

- Provisiones (notas 18 y 20).
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- Energia suministrada y no facturada: Como se revela en la nota (7) a los estados financieros
consolidados, la energia suministrada y no facturada representa la energia consumida de los dias
transcurridos desde la fecha de la ultima lectura facturada a cada uno de los clientes activos, hasta el
ultimo dia del mes para el cual se esta realizando la estimacion. Esta estimacién considera dos

variables especificas, las cuales se mencionan a continuacion:

° El consumo promedio de energia de cada cliente activo se obtiene dividiendo el consumo real
de energia entre el niumero de dias facturados segun la facturacién mds reciente en el periodo
inmediato anterior a la fecha de la estimacidn y multiplicado por los dias sin facturar. Para los
nuevos clientes, cuya facturacién no ha sido realizada, la estimacién se determina en funcién

del consumo promedio de energia.
° Los valores vigentes de las tarifas.

- Beneficios de empleados - El valor presente de las obligaciones por beneficios a empleados depende
de ciertos factores que son determinados sobre bases actuariales utilizando ciertas hipdtesis. Los
supuestos utilizados en la determinacién del costo y las provisiones de los beneficios se calculan
utilizando el método de Unidad de Crédito Proyectada, que incluye una tasa de descuento, tasa de
incremento salarial e inflacion. Cualquier cambio en estos supuestos impactara el monto registrado

de las obligaciones por beneficios a empleados.

Efectivo y equivalentes de efectivo

Las partidas de efectivo y equivalentes de efectivo se componen de efectivo en caja, depdsitos en bancos,
operaciones de reporto y cartera de inversién. El analisis de los saldos inicial y final que figuran en el estado

de flujos de efectivo es como sigue:

2022 2021
Caja uss 681,565 uss 557,488
Bancos 165,124 8,878,057
Fondo de inversion abierto 220,788 181,160
Total efectivo y equivalentes de efectivo en el estado de flujos
de efectivo uss 1,067,477 uss 9,616,705

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la cartera de inversidon devengé intereses una tasa de interés promedio

de 4.57% y 4.40% con vencimiento inmediato, respectivamente.

Otros activos financieros

Los otros activos financieros al 31 de diciembre se detallan en la siguiente pagina:

2022 2021

Corriente:
Inversiones temporales uss 104,156 uss -
Notas de crédito del tesoro publico 3,476,181 -

uss 3,580,337 uss -
No corriente:
Inversiones en instrumentos de patrimonio uss 157,005 uss 157,005
Inversiones en instrumentos de deuda 362,689 376,014

uss 519,694 uss 533,019
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Inversiones temporales

Corresponde a un fondo de inversién abierto a plazo de 180 dias renovables que se habilité desde el 21 de
febrero del 2022, y renovado el 20 de agosto de 2022. La tasa anualizada de rendimiento es variable la cual
al 31 de diciembre de 2022 fue del 4.81%. El valor del fondo es de $100,000 mas los rendimientos

generados por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022 por $4,155.

Notas de crédito del tesoro publico

Son titulos emitidos por el Ministerio de Hacienda de El Salvador en acuerdo con la Administracidon Nacional
de Acueductos y Alcantarillados (ANDA) para pagar la deuda de energia de esta uUltima entidad auténoma
con DELSUR; estos titulos se utilizan principalmente para el pago de impuestos al Ministerio de Hacienda.

Inversion en instrumentos de patrimonio

Corresponde a la inversidn en el capital social de la Unidad de Transacciones, S.A. de C.V. El porcentaje de
participacion al 31 de diciembre de 2022 y 2021 en la Unidad de Transacciones es de 6.21%. Por los afos
terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021 el Grupo no recibié dividendos, provenientes de su

participacion.

Inversiones en instrumentos de deuda

De acuerdo con la politica de inversiones del Grupo, ha invertido en titulos de renta fija en instituciones que
reflejan un bajo nivel de riesgo, permitiendo asegurar la recuperacidn de los flujos contractuales dentro de

los tiempos previstos, un resumen de las inversiones se detalla a continuacion:

Emisor LAGEO, S.A. de C.V.

Monto de la inversidn USS$362,689 (USS 376,014 para el 2021)
Tasa de interés 5.8%

Pago de intereses Mensual

Plazo del titulo 17 afos

Fecha de vencimiento Mayo 5/2031

Pago de capital Mensual

Calificacién de riesgo AAA perspectiva estable

Titulo VTHVGEOO1

Liquidacién anticipada Si

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales y las otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre se integran asi:

2022 2021

Corriente:

Consumidores de energia uss 12,894,843 uss 24,858,782
Cuentas por cobrar - compensacion de costos de energia 10,280,512 15,171,658
Energia en medidores no facturada 14,240,089 12,967,490
Cuentas por cobrar - subsidios a consumidores 2,166,467 1,032,244
Cuentas por cobrar- venta de electrodomésticos 1,075,753 1,204,703
Cuentas por cobrar por otros servicios a clientes 1,353,299 831,127
Cuentas por cobrar — Obras a terceros 1,429,105 881,741
Cuentas por cobrar — distribuidoras de energia 75,458 20,682
Otras cuentas por cobrar 692,643 782,326
Documentos y cuentas por cobrar 44,208,169 57,750,753
Estimacion por pérdida crediticia esperada (1,643,086) (1,825,958)
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2022 2021

42,565,083 55,924,795
Intereses diferidos por financiamiento (274,304) (320,271)
Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar —
corriente uss 42,290,779 uss 55,604,524
No corriente:
Cuentas por cobrar —venta de electrodomésticos uss 478,307 uss 479,604
Cuentas por cobrar a clientes 186,784 313,044
Cuentas por cobrar a empleados 39,679 52,827
Total 704,770 845,475
Intereses diferidos por financiamiento (90,094) (112,287)
Total documentos y cuentas por cobrar no corriente uss 614,676 uss 733,188
Movimientos de la estimacién para pérdida crediticia esperada:
2022 2021
Saldo inicial uss 1,825,958 uss 2,548,020
Aumento (disminucidn) en la estimacion del afio 19,419 (567,144)
Liquidacidn de cuentas de dudosa recuperacion (202,292) (154,918)
Saldo final uss 1,643,085 uss 1,825,958

a. Consumidores de energia

Las cuentas por cobrar a consumidores de energia representan las facturas emitidas y no cobradas por el
Grupo.

El periodo promedio de cobro es de 8 dias a partir de la entrega de la factura. En el caso que los clientes no
cancelen en el plazo establecido, se carga en concepto de mora el equivalente la tasa de interés promedio
ponderada mensual para préstamos de hasta un afio plazo, publicada por el Banco Central de Reserva de El
Salvador, mas cinco puntos sobre el saldo en mora. Asimismo, la Ley General de Electricidad de El Salvador
permite desconectar el servicio de energia cuando acumula 60 dias de mora y el retiro del medidory la
acometida al cumplir 180 dias.

Cuando el Grupo recupera cuentas que habian sido consideradas como deterioradas, el registro contable de
la misma es realizado como una disminucién directa a los gastos por deterioro de cuentas por cobrar.

b. Compensacion costos de energia

Las cuentas por cobrar clasificadas como compensaciéon de costos de energia representan la diferencia entre
el precio de la energia comprada en un periodo (ultimo trimestre) por el Grupo a diferentes generadores y la
tarifa cobrada al consumidor final, en base al pliego tarifario vigente para ese periodo.

Dicha diferencia es determinada aplicando la férmula de ajuste automatico prevista en el Art. 90 Literal a)
del Reglamento de la Ley General de Electricidad y es recuperada a través de los ajustes de tarifas con base a
la metodologia determinada por dicho Reglamento, la cual permite a las compafiias distribuidoras recuperar
el sobrecosto incurrido.
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De acuerdo con reformas al Reglamento de la Ley General de Electricidad contenida en el Decreto
Legislativo No. 160 del 23 de diciembre de 2010 y efectivo a partir del 12 de enero del 2011, el periodo de
recuperacién o pago de estos saldos es de 3 meses.

c. Energia en medidores no facturada

La energia suministrada y no facturada representa la energia consumida de los dias transcurridos desde la
fecha de la dltima lectura facturada a cada uno de los clientes activos, hasta el ultimo dia del mes para el
cual se esta realizando la estimacidn de conformidad con la NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias.
Considera el consumo promedio de energia de cada cliente activo y los valores vigentes de las tarifas.

d. Subsidio a consumidores

Las cuentas por cobrar por subsidio a consumidores corresponden a subsidios aplicados en la facturacion a
los clientes residenciales listados por el Ministerio de Economia con base a su consumo promedio en los
ultimos seis meses anteriores entre 1-105 kWh/mes y a los clientes con servicio de bombeo y rebombeo de
agua potable de administracion comunal. Estos fondos son aportados por el Gobierno de El Salvador a
través del Fondo de Inversion Nacional en Electricidad y Telefonia (FINET). Al 31 de diciembre de 2022 y
2021, el Grupo no presenta saldos antiguos ni deteriorados.

Un detalle de las cuentas por cobrar comerciales con atraso en su recuperacion, pero no deterioradas y por
las cuales no se ha constituido una estimacidn para cuentas incobrables al 31 de diciembre de 2022 y 2021,
se presentan a continuacion:

Consumidores Venta de
Dias de energia Otros servicios electrodomésticos Total
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Dela30 US$S 457,759 USS 794,723  US$ 8,117  USS 300,569  US$ 109,555 USS 63,507 USS 575,431 US$S 1,158,799
De 31a60 431,746 428,189 4,408 217 241,116 - 677,270 428,406
De 61a90 1,005,134 31,961 111,672 4,209 - - 1,116,806 36,170
Mds de 91 71,155 11,154,078 321,301 474,947 5,682 12,046 398,138 11,641,071

Totales US$ 1,965,794 USS$ 12,408,951 US$ 445,498 USS 779,942 US$ 356,353 USS 75,553  USS 2,767,645 USS 13,264,446

Transacciones con partes relacionadas

El Grupo es miembro de un grupo de compaiiias afiliadas y relacionadas que estan bajo una misma direccion
y control, existiendo relaciones comerciales con las mismas. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los
acreedores y otras cuentas por pagar incluyen un saldo de relacionadas por $92,645 y $87,509 (nota 16).

Las transacciones con partes relacionadas efectuadas en el curso normal de sus operaciones fueron como
sigue:

Compra de bienes
y servicios
2022 2021

Otras relacionadas uss 503,723  USS 444,350

Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, las remuneraciones al personal clave superior
ascendian a $1,932,192 y $1,508,279, respectivamente.
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10.

Inventarios

El saldo de los inventarios al 31 de diciembre se encontraba integrado como sigue:

2022 2021
Repuestos y materiales menores para equipos uss 1,985,768 uss 1,701,086
Inventario para la venta 171,475 209,133
2,157,243 1,910,219
Estimacion por obsolescencia de inventarios (326,129) (358,767)
Costos de repuestos y materiales uss 1,831,114 uss 1,551,452

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021 se registré una estimacién por (531,193) y
345,473, respectivamente. Los costos de los repuestos y materiales para redes y proyectos se incluyen en la
propiedad, planta y equipo dentro del rubro “consumo de materiales y suministros” ascendieron a
$5,332,355 y $2,980,438, respectivamente. Los costos de los inventarios para la venta se incluyen dentro del
rubro “Costo de venta de electrodomésticos” presentados en el estado del resultado y otros resultados
integrales.

Los inventarios para la venta de electrodomésticos que se reconocieron como costo de ventas por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021 es $626,368 y $704,691, respectivamente.

Pagos anticipados

El saldo de los pagos anticipados al 31 de diciembre se encontraba integrado como sigue:

2022 2021
Pagos realizados por anticipado a proveedores uss 1,591,431 uss 1,292,500
Seguros pagados por anticipado 476,033 408,585
Remanente de crédito fiscal IVA 9,253 686,607
Otros activos 24,740 42,058

uss 2,101,457 uss 2,429,750

33



11.

Propiedad, planta y equipo

La composicidn del saldo de propiedad, planta y equipo al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

Al 31 de diciembre

de 2021

Costo

Depreci n
acumulada

Valor neto en
libros

Al 31 de diciembre

de 2022

Costo

Depreciacion
acumulada

Valor neto en
libros

Terrenos y Distribucién y Equipos Equipo de Mobiliario Otros Obras en Materiales y
Subestaciones comunicacion de computo transporte y equipo bienes proceso suministros Total
USS 14,001,000 US$ 15,561,012  USS 111,879,630 USS 4,542,928 USS 4,760,231 US$ 1,999,372 USS 9,244,907 UsS 9,765,131 USS 4,087,983 USS 175,842,194
(4,114,500) (7,067,438) (43,318,988) (3,452,873) (4,212,705) (1,520,482) (6,128,706) - - (69,815,692)
USS 9,886,500 USS 8,493,574 USS 68,560,642 US$ 1,090,055 uss$ 547,526 USS 478,890 US$ 3,116,201 USs$ 9,765,131 USS 4,087,983 US$ 106,026,502
UsS 15,743,789 USS 16,763,848 USS 115,100,681 USS 4,695,983 USS 5,938,739  USS 2,131,853  USS 9,344,737  US$S 13,180,960 Us$ 5,332,355 USS 188,232,945
(4,400,473) (7,490,943) (46,302,810) (3,695,132) (4,414,865) (1,459,345) (6,189,571) - - (73,953,139)
USS 11,343,316 USS 9,272,905 USS 68,797,871 US$ 1,000,851 USS 1,523,874 USS 672,508 USS 3,155,166 USS 13,180,960 US$ 5,332,355 USS 114,279,806

El movimiento del saldo de propiedad, planta y equipo al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

Costo:
Al 31 de diciembre de
2020
Adiciones
Retiro
Consumo proyecto
Consumo redes
Traslados de obras en
proceso

Al 31 de diciembre de
2021
Adiciones
Retiro
Consumo Proyecto
Consumo redes
Traslados de obras en
proceso
Traslados a activos
intangibles

Sistema de
Terrenos y distribucién y Equipos de Equipo de Mobiliario y Materiales y
ed Subestaciones comunicacion computo transporte equipo Otros bienes Obras en proceso suministros Total
13,949,275 15,568,871 109,242,096 5,325,015 4,521,426 1,832,922 9,026,287 4,792,015 2,714,971 166,972,878
- - - - - - - 10,468,360 5,823,172 16,291,532
(2,125) (32,945) (583,642) (1,316,882) 11,534 (24,330) (225,833) (797,833) - (2,972,056)
_ - - - - - - - (306,486) (306,486)
- - - - - - - - (4,143,674) (4,143,674)
53,850 25,086 3,221,176 534,795 227,271 190,780 444,453 (4,697,411) - -
14,001,000 15,561,012 111,879,630 4,542,928 4,760,231 1,999,372 9,244,907 9,765,131 4,087,983 175,842,194
- - - - - - - 13,263,997 8,658,483 21,922,480
(5,883) (23,772) (855,767) (209,408) (42,193) (224,302) (614,046) 539,624 (26,282) (1,462,029)
- - - - - - - - (5,467,547) (5,467,547)
- - - - - - - - (1,920,282) (1,920,282)
1,748,672 1,226,608 4,076,818 362,463 1,220,701 356,783 713,876 (9,705,921) - N
- - - - - - - (681,871) - (681,871)
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12,

13.

Activos Intangibles

Los activos intangibles al 31 de diciembre se componen de lo siguiente:

2022 2021
Licencias y sistemas informaticos uss 16,524,277 uss 15,865,208
Amortizacién acumulada (13,011,216) (11,772,568)
Valor neto en libros uss 3,513,061 uss 4,092,640
El movimiento de los activos intangibles se muestra a continuacion:
Software

Saldo al 31 de diciembre de 2020 uss 5,368,183

Adiciones 17,550

Amortizaciones (1,293,093)
Saldo al 31 de diciembre de 2021 4,092,640

Adiciones 681,871

Amortizaciones (1,261,450)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 uss 3,513,061

Activos por derechos de uso

A 31 de diciembre 2022 y 2021 el valor en libros de los activos por derecho de uso es el siguiente:

Puntos de

entrega de Bienes Mobiliario y Equipo de

distribucion inmuebles equipo comunicacion Total

Costo:
Al 31 de diciembre de 2020 UsS 7,098,285 UsS 722,436 uss 79,153 uss 385,471 USS 8,285,345
Retiros (27,877) (27,877)
Depreciacion (552,254) (234,619) (28,866) (129,925) (945,664)
Ajustes y/o reclasificaciones 462,164 6,821 9,101 5,250 483,336
Al 31 de diciembre de 2021 7,008,195 466,761 59,388 260,796 7,795,140
Depreciacion (596,625) (238,034) (26,369) (77,410) (938,438)
Ajustes y/o reclasificaciones 503,584 15,656 (9,024) (124,347) 385,869
Al 31 de diciembre de 2022  US$ 6,915,154  USS 244,383  USS 23,995 uss 59,039 USS 7,242,571

Los acuerdos de arrendamiento mas significativos son derechos de uso por paso de lineas, derecho de uso
de activos por interconexién eléctrica, locales para oficinas comerciales. Los contratos de arrendamiento no

incluyen pagos variables.

Los contratos de arrendamientos de bajo valor para el afio 2022, que fueron reconocidos directamente
dentro de los gastos de operacién en el estado de resultados por $104,323 ($78,485 para el 2021).
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14.

Créditos y préstamos

Los créditos y préstamos estan compuestos como se detalla a continuacién:

2022 2021
Créditos y préstamos corrientes
Sobregiros bancarios - uss 825,151
Préstamos bancarios uss 8,375,000 5,091,944
Total créditos y préstamos corrientes UsS 8,375,000 USS 5,917,095
Créditos y préstamos no corrientes:
Préstamos bancarios USS 36,000,000 USS 44,375,000
Total créditos y préstamos USS 44,375,000 USS 50,292,095

Al 31 de diciembre, el Grupo no tiene saldos correspondientes al uso de lineas de crédito rotativas con
Instituciones Bancarias.

Dentro de su estructura financiera, el Grupo actualmente cuenta con tres financiamientos bancarios, con el
propdsito de llevar a cabo su plan de inversiones y cubrir requerimientos de capital de trabajo.

El primero fue contratado el 26 de agosto de 2013 con una vigencia de 10 afios a una tasa de interés variable
basada en la tasa LIBOR a tres meses mas un margen de 3.7%; este financiamiento esta vigente con el Banco
Davivienda, S.A. ubicado en la ciudad de Bogotd, Republica de Colombia.

El segundo préstamo fue contratado con fecha 7 de octubre de 2015 con Banco Davivienda, S.A. por el valor
de hasta USS25 millones de ddlares; la vigencia del préstamo es de 10 afios a una tasa de interés variable
basada en la tasa LIBOR a tres meses mas un margen de 4.2%.

El tercer préstamo fue contratado con fecha 25 de mayo de 2021, con Banco Davivienda S.A. por valor de
USS$30 millones, en el cual se incluyé la sustitucion del financiamiento de corto plazo. La vigencia del
préstamo es de 9 afios, con amortizaciones en 2024 de $8,000,000, en 2027 de $10,000,000 y en 2030 de
$12,000,000; a una tasa de interés variable basada en la LIBOR a tres meses mas un margen de 4%. Con
fecha 29 de octubre de 2021, se trasladd el préstamo a Banco Davivienda Salvadorefio. S.A. por valor de $30
millones, con los mismos términos y condiciones.

El Grupo ha realizado compromisos con sus acreedores para la vigencia de los préstamos, debiendo cumplir
con ciertos aspectos, tales como: Cumplimiento de leyes, uso de fondos, estados financieros consolidados
auditados anuales, informar acuerdos o eventos relevantes, cumplimiento de indices financieros y niveles de
endeudamiento.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los préstamos bancarios de largo plazo no tienen garantias prendarias,
fiduciarias ni hipotecarias.

De acuerdo con el plan de negocio del Grupo, el saldo del principal de los préstamos bancarios serd pagado
de la siguiente manera:

Préstamos
Ano bancario
2023 uss 8,375,000
2024 9,500,000
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16.

Préstamos

Ano bancario
2025 1,500,000
En adelante 25,000,000
Total uss 44,375,000

Indicadores requeridos

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los indicadores financieros requeridos contractualmente por el Banco
Davivienda Salvadorefio, S.A. son:

Indicador financiero Requerido 2022 2021
Nivel de cobertura de servicio de deuda mayor a 2.5, 2.55 2.87
Relacién deuda patrimonio menor o igual de 3.0 0.95 0.94
Deuda menos efectivo disponible sobre menor o igual a 3.5. 1.38 1.30

EBITDA

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, las condiciones financieras requeridas han sido cumplidas por el Grupo.

Cuentas por pagar a proveedores

Los saldos de las cuentas por pagar por compras de energia al 31 de diciembre se presentan a continuacion:

2022 2021
Cuentas por pagar a proveedores de Energia uss 33,698,340 USS 44,916,912
Cuentas por pagar a proveedores comerciales 5,277,691 3,941,502
Total USS 38,976,031 USS 48,858,414

El Grupo posee compromisos por compra de energia a corto y a largo plazo, los cuales se detallan en la
nota 29.

Otras cuentas por pagar y gastos acumulados

El saldo de otras cuentas por pagar y gastos acumulados al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

2022 2021

Depésitos de consumidores uss 5,494,746  USS 5,366,015
Servicios basicos 1,203,604 1,922,045
Acreedores varios 1,024,244 227,892
Intereses por pagar 616,418 311,219
Fondos ajenos en custodia 748,808 606,398
Dividendos por pagar a accionistas 342,253 373,111
Otras cuentas por pagar 579,436 739,278

Total uss 10,009,509 uss 9,545,958
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17.

Pasivos por arrendamientos

El valor presente de los pagos minimos por arrendamientos de activos por derecho de uso, se detallan a
continuacién conforme a las proyecciones de los pagos a realizar segun los contratos.

2022 Menos de un afo De 1 a5 aiios Mas de 5 afios Total
Pasivo por arrendamiento
Pasivos por arrendamiento uss 930,130 USS 4,650,652 USS 2,419,226 USS 8,000,008
Corriente uss 930,130
No corriente 7,069,878
Total uss 8,000,008
2021 Menos de un afio De 1 a5 afios Mas de 5 aiios Total
Pasivo por arrendamiento
Pasivos por arrendamiento uss 861,502 USS 3,124,433 USS 4,445,228 USS 8,431,163
Corriente uss 861,502
No corriente 7,569,661
Total UsS 8,431,163

La tasa incremental de los préstamos utilizada para obtener el valor presente de los pagos futuros se
establecid en 6.41% para arrendamientos de 5 afios y de 6.75% para arrendamientos de 15 afios.

Los plazos de los arrendamientos oscilan dentro del rango de 5 a 15 afios, para determinar el plazo del
arrendamiento, el Grupo considerd todas las renovaciones probables de extender el periodo de uso de los
activos.

Los desembolsos en efectivo por arrendamientos de activos por derecho de uso durante el 2022 fueron de
$1,303,108 (51,322,513 para 2021), dentro de los cuales el monto reconocido como gastos financieros por
intereses fue de $481,209 ($539,887 para 2021), reflejados dentro de la linea de gastos financieros del
estado de resultados y otros resultados integrales.

Los montos de los desembolsos de efectivo estaban compuestos por:

2022 Pago de capital Pago de intereses Total
Puntos de entrega uss 458,926 uss 444,689 uss 903,615
Bienes inmuebles 201,367 20,339 221,706
Mobiliario y equipos 112,531 11,257 123,788
Equipos de comunicacion 49,076 4,924 54,000
Al 31 de diciembre de 2022 uss 821,900 uss 481,209 uss 1,303,109
2021 Pago de capital Pago de intereses Total
Puntos de entrega uss 392,959 uss 473,250 uss 866,209
Bienes inmuebles 187,233 31,731 218,964
Mobiliario y equipos 156,315 27,025 183,340
Equipos de comunicacién 46,119 7,881 54,000
Al 31 de diciembre de 2021 uss 782,626 uss 539,887 uss 1,322,513
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Pasivo por beneficios a empleados

El movimiento del pasivo por obligaciones laborales al 31 de diciembre se muestra a continuacion:

2022 2021
Pasivo corriente

Prestaciones laborales por pagar uss 1,697,500 uss 1,370,602
Aportes patronales de salud y previsionales 156,579 146,084
1,854,079 1,516,686

Pasivo no corriente
Obligaciones laborales 7,006,904 7,188,262
Total pasivo por beneficios a empleados uss 8,920,983 uss 8,704,948

El movimiento del pasivo por obligaciones laborales se muestra a continuacion:

2022 2021
Saldo inicial uss 7,188,262 uss 7,367,223
Costos de servicios 536,302 531,446
Otro resultado integral (86,974) (545,699)
Costo por intereses 252,308 258,590
Beneficios pagados (822,994) (423,298)
Saldo final uss 7,066,904 uss 7,188,262

El costo por servicio actual estd incluido en el gasto de personal en el estado de resultados.

Para el cdlculo de las obligaciones laborales el Grupo toma de referencia el tltimo salario devengado por el
trabajador y para efectos de determinar el costo y provisidon de estos beneficios se utiliza el método de
Unidad de Crédito Proyectada basado en valuaciones actuariales al final de cada afio fiscal del Grupo. El
costo por servicio y costo por interés son registrados en los resultados integrales del afio en incluidos en los
gastos de personal - seguridad social y costo de pensiones.

Las principales hipétesis actuariales utilizadas han sido las siguientes:

2022 2021
Tasa de descuento utilizada 4.95% 3.51%
Tasa incremento salarial 2.00% 1.71%
Tabla de mortalidad CS0-80 CS0-80
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20.

Un resumen del resultado del andlisis de sensibilidad de los supuestos actuariales es el siguiente:

Aumento en la Disminucion Aumento en Disminucion en
Supuestos tasa de en la tasa de incremento  incremento salarial
P descuento en descuento en salarial en en -0.50%
+0.50% -0.50% +0.50%
Provisién por Obligaciones Laborales uss (206,529) USS 218,225 USS 223,519 USS (213,304)
Incremento Tasa de Obligacién por
salarial descuento Rotacién beneficio Efecto
Escenario 1 2% 4.95% 4. % us $7,066,904 USS -
Escenario 2
Incremento
Salarios 2.50% 4.95% 4. % Us 7,290,423 US 223,519
Escenario 3
Decremento
Salarios 1.50% 4.95% 4. % uUs 6,853,600 US 213,304
Escenario 4
Incremento tasa de
descuento 2% 5.45% 4. % uss 6,860,375 US 206,529
Escenario 5
Decremento tasa de
descuento 2% 4.45% 4. % us 7,285,129 USS 218,225
Impuestos, contribuciones y tasas por pagar
Los impuestos, contribuciones y tasas por pagar al 31 de diciembre se detallan a continuacion:
2022 2021

Tasas municipales por pagar uss 1,232,199 uss 1,068,299
Impuestos por pagar 671,724 539,926
Retenciones legales 428,007 507,589

uss$ 2,331,930

uss 2,115,814

Provisiones

Los saldos de las provisiones al 31 de diciembre se presentan a continuacion:

2021

uss 1,183,491
15,612

2022
Provisiones por compensaciones regulatorias a clientes uss 999,564
Provisiones legales 32,886
Total provisiones uss 1,032,450

uss 1,199,103
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22.

Ingresos diferidos

Los saldos de los ingresos diferidos al 31 de diciembre se presentan a continuacién:

2022 2021
Pasivo corriente
Anticipos de clientes uss 1,709,639 uss 967,532
Ingresos diferidos 148,096 168,718
Total pasivo corriente 1,857,735 1,136,250
Pasivo no corriente
Ingresos diferidos 3,005,460 3,109,619
Total ingresos diferidos uss 4,863,195 uss 4,245,869
El movimiento de los ingresos diferidos se muestra a continuacién:
2022 2021
Ingresos diferidos
Saldo inicial uss 4,245,870 uss 4,430,644
Incremento 2,008,247 1,265,358
Amortizacion (1,390,922) (1,450,133)
Total ingresos diferidos 4,863,195 4,245,869

Menos: Porcion circulante

(1,857,735)

(1,136,250)

Porcion largo plazo uss 3,005,460 uss 3,109,619

Los ingresos diferidos del Grupo provienen de subsidios recibidos para la construccion de infraestructura
eléctrica rural que se incluye en el rubro Sistemas de Distribucidon de Energia. Los ingresos diferidos se
registran bajo el método de larenta, el cual establece que los ingresos por la subvencidn recibida se reconocen
en el resultado de uno o mds periodos con base a la vida util estimada de los activos relacionados y segun la
politica actual para los activos de la red eléctrica es de 36 afios (Nota 2 j.).

Patrimonio

Capital social
El capital social al 31 de diciembre de 2022 y 2021 por $12,281,064 estaba integrado por 3,070,573 acciones

comunes a $4.00 cada accidn, totalmente suscritas y pagadas.

Reserva legal
De conformidad con el Cédigo de Comercio vigente, el Grupo debe separar anualmente un 7%, de las

utilidades netas para constituir su reserva legal, y el limite minimo establecido es la quinta parte de su
capital social. Si por cualquier motivo la reserva legal es disminuida, debera ser restaurada en la misma
forma.

De conformidad con la Ley del Impuesto sobre la Renta, cuando la reserva legal se disminuya por cualquier
circunstancia, tales como capitalizacion, aplicacion a pérdidas de ejercicios anteriores o distribucién,
constituird renta gravada para la sociedad por la cuantia que fue deducida para efectos del impuesto sobre
la renta en ejercicios impositivos anteriores al de su disminucion, liquidandose separadamente de las rentas
ordinarias, a la tasa del 30%. Para tales efectos, la sociedad llevara un registro de la constitucidn de reserva
legal y de la cuantia deducida para la determinacidn de la renta neta o imponible en cada ejercicio o periodo
de imposicidn. El saldo de esta reserva al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es de $7,089,744.
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Utilidades retenidas
Las utilidades retenidas del Grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021 se integran de lo siguiente:

2022 2021
Resultado neto del ejercicio uss 13,206,098 USS 13,340,421
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 11,042,640 10,759,436

Total resultados acumulados al 31 de diciembre uss 24,248,738 USS 24,099,857

Con fecha 17 de marzo de 2022, en Acta No. 41 de Junta General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas
se acordd declarar dividendos de $13,057,217 correspondientes a las utilidades del afio 2021

Con fecha 17 de marzo de 2021, en Acta No. 40 de Junta General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas
se acordd declarar dividendos de $10,064,770 correspondientes a las utilidades del afio 2020.

Las utilidades retenidas de las entidades previas al proceso de consolidacion se integran de la siguiente forma:

Valor por Valor por
2022 accion 2021 accion
Resultado neto del ejercicio DELSUR USS 12,113,226 3.94  USS 3,057,218 4.25
Resultado neto del ejercicio INNOVA (a) 546,518 0.18 464,057 0.15
Resultados acumulados 11,619,580 3.78 11,619,580 3.78
USS 24,279,324 7.91 USS$25,140,855 8.18

(a) La utilidad neta de Innova por el afio que termind el 31 de diciembre de 2022, generada por los
dividendos de participacién en la subsidiaria seran distribuibles hasta el momento que sean
reconocidos los derechos de los accionistas para recibir el pago, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 117 del Cédigo de Comercio.

Otros componentes del patrimonio

El otro resultado integral acumulado esta conformado por mediciones de planes de beneficios post empleo
por $1,066,886 y $1,127,768 al 31 de diciembre de 2022 y 2021, respectivamente.

El componente de nuevas mediciones de planes de beneficios definidos representa el valor acumulado de
las ganancias o pérdidas actuariales, con su correspondiente efecto impositivo. El valor neto de las nuevas
mediciones se transfiere a las utilidades acumuladas y no se reclasifica a los resultados del periodo.

2022 2021
Saldo al 1 de enero uss (1,127,768) uss (1,509,757)
Resultado del afio por nuevas mediciones de planes de
beneficios post empleo 86,974 545,699
Impuesto sobre la renta asociado (26,092) (163,710)
Saldo al 31 de diciembre uss (1,066,886)  USS (1,127,768)
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Ingresos por servicios de distribucion

Los ingresos por servicios de distribucién por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2022 y 2021, se

presentan a continuacion:

2022 2021
Servicios de distribucion uss 68,767,279 uss 65,233,937
Servicios de comercializacidn de energia 251,318,892 215,824,882
Servicios por cargo de energia 320,086,171 281,058,819
Ventas de excedentes de energia al MRS 12,073,036 6,518,786
Venta de energia entre compaiiias del MRS 4,888,225 4,023,022
Total USS 337,047,432 UsS 291,600,627

Otros ingresos operacionales

Los otros ingresos por operaciones por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2022 y 2021, se

presentan a continuacion:

2022 2021
Arrendamientos uss 3,022,065 uss 2,731,733
Servicios relacionados a la distribucion 1,120,062 1,243,829
Servicios de proyectos de ingenieria a clientes 981,134 1,039,830
Servicios de recaudacion 668,083 627,383
Otros ingresos 812,363 685,012
Total uss 6,603,707 uss 6,327,787

Los ingresos por arrendamiento que recibe la empresa provienen de: Arrendamiento de postes,

arrendamiento de oficinas y arrendamiento de equipos.

Los acuerdos de arrendamiento operativo mas significativos que ha suscrito son los siguientes:

Arrendamiento de postes y equipos: Los principales clientes son Telemévil El Salvador S. Ade C.V,,
Telefénica Mdviles El Salvador, S.A. de C.V., Digicel, S.A. de C.V., todos los contratos de arrendamiento de

postes son renovables anualmente.

Arrendamiento de oficinas y salas de venta: con fecha 28 de diciembre 2010, la empresa suscribié contrato
de arrendamiento con su subsidiaria INNOVA con plazo a un afio renovable por el mismo plazo.

En adicidn al arrendamiento para uso de postes y equipos a Telemdvil El Salvador, S.A. de C.V. se le ha
arrendado porcidn de terreno ubicada en plantel central para instalar antena monopolo, el plazo de este
contrato es para cinco afnos renovable por el mismo plazo hasta un maximo de tres renovaciones. No se han

establecido cuotas contingentes.
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26.

Gastos de personal

El detalle de los gastos de personal al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

2022 2021
Sueldos y prestaciones uss 15,088,482 uss 13,291,099
Seguridad social y costo de pensiones 2,004,065 1,855,837
Total uss 17,092,547 uss 15,146,936

Impuesto a la utilidad

El impuesto a la utilidad al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

2022 2021
Impuesto sobre la renta corriente uss 6,496,250 uss 175,958
Impuesto sobre la renta diferido (972,577) 7,273,937
Impuesto sobre la renta uss 5,523,673 uss 7,449,895

El gasto del impuesto sobre la renta por el afio que termind el 31 de diciembre de 2022 y 2021, ha sido
determinado como se presenta a continuacién:

2022 % 2021 %
Utilidad antes de impuesto USS$ 17,729,771 USsS$ 20,790,316
Impuesto sobre la renta a la tasa vigente 5,618,931 30.00 6,237,095 30.00
Efectos impositivos de:
Depreciacion y bajas de bienes 44,406 0.24 33,731 0.16
Otros gastos no deducibles 262,097 1.40 694,714 3.34
Ingresos no gravables (245,517) (1.31) (78,231) (0.38)
ISR diferido (972,577) (5.19) 7,273,937 34.99
Otros efectos 816,333 4.36 (6,711,351) (32.28)
Gasto por impuesto sobre la renta USS 5,523,673 29.49  USS 7,449,895 35.83

Al 31 de diciembre, el impuesto sobre la renta corriente se ha liquidado de la siguiente manera:

2022 2021
Impuesto sobre la renta computado uss 6,496,250 uss 175,958
Menos: Pagos anticipados y retenciones (7,411,891) (5,370,725)
Mds: Provision en exceso - 94
Remanente de impuesto sobre la renta uss 915,641 uss 5,194,673

Un resumen de los efectos por impuesto sobre la renta diferido por los afios terminados el 31 de diciembre
de 2022 y 2021 se presenta en la siguiente pagina:
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2022 2021
Efecto por impuesto sobre la renta diferido cargado a resultados ~ US$ (1,027,785) uss 7,273,938
Efecto neto por impuesto sobre la renta diferido abonado a otros
resultados integrales (26,092) (163,710)
Total efecto diferido del afio uss (1,053,877) uss 7,110,228
El movimiento de impuesto diferido se detalla a continuacién:
Estimacion de
cuentas de Provision
dudosa obligaciones Ingresos Activos por
recuperacion laborales diferidos derecho de uso Total
Impuesto diferido - activo:
Saldo al 31 de diciembre de 2020 uss 743,327 US$ 2,555,203 USS 628,800 uss 143,055 uss 4,070,385
Estimacidn para deterioro de cuentas por cobrar (121,998) - - - (121,998)
Liquidacion de cuentas deterioradas (94,620) - - - (94,620)
Provisién de obligaciones laborales - 574,726 - - 574,726
Pago de indemnizaciones - (805,907) - - (805,907)
Amortizacidn de activos por derecho de uso - - - 49,226 49,226
Incremento por ingresos subsidiados - - 6,975 - 6,975
Amortizacidn de ingresos diferidos FINET - - (36,098) - (36,098)
Ajuste por impuestos diferidos 21,077 (1,946) 566,507 (17,419) 568,219
Incremento por otros ingresos-netos - - 132,537 - 132,537
Incremento por intereses facturados - - (110,638) - (110,638)
Liquidacion de ingresos diferidos financiacion - - (23,081) - (23,081)
Saldo al 31 de diciembre de 2021 547,786 2,322,076 1,165,002 174,862 4,209,726
Estimacion para deterioro de cuentas por cobrar 5,826 - - - 5,826
Liquidacion de cuentas deterioradas (60,688) - - - (60,688)
Provisidn de obligaciones laborales - 1,030,642 - - 1,030,642
Pago de indemnizaciones - (996,691) - - (996,691)
Amortizacion de activos por derecho de uso - - - 37,339 37,339
Incremento por ingresos subsidiados - - 30,201 - 30,201
Amortizacion de ingresos diferidos FINET - - (30,333) - (30,333)
Ajuste por impuestos diferidos - (4,708) 1 - (4,707)
Incremento por otros ingresos-netos - - - - -
Incremento por intereses facturados - - 117,977 - 117,977
Liquidacion de ingresos diferidos financiacion - - (145,036) - (145,036)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 Uss$ 492,924 US$ 2,351,319 USS$ 1,137,812 Uss$ 212,201 Uss$ 4,194,256
Propiedad, Compensacio Costos diferidos
plantay Activos n de costos de préstamos
equipo intangibles de energia bancarios Total
Impuesto diferido - pasivo:
Saldo al 31 de diciembre de 2020 USS 14,720,123 US$S 1,007,640 USS$ (1,327,578)  USS 73,884 USS 14,474,069
Depreciacion y amortizacion 1,090,084 5,746 - - 1,095,830
Retiro de activos fijos (48,499) - - - (48,499)
Provision del afio por desfase de precios futuros - - 17,839,194 - 17,839,194
Liquidacion por efectos desfase de precios futuros - - (11,960,170) - (11,960,170)
Costos diferidos - - - 2,723 2,723
Amortizacidn de costos diferidos - - - (11,341) (11,341)
Ajuste por impuestos diferidos 713,495 (367) 54 (53,930) 659,252
Saldo al 31 de diciembre de 2021 16,475,203 1,013,019 4,551,500 11,336 22,051,058
Depreciacion y amortizacion 746,284 (155,428) - - 590,856
Retiro de activos fijos (82,532) - - - (82,532)
Provision del afio por desfase de precios futuros - - 14,259,295 - 14,259,295
Liquidacion por efectos desfase de precios futuros - - (15,726,639) - (15,726,639)
Costos diferidos - - - (2,935) (2,935)
Amortizacién de costos diferidos - - - - -
Ajuste por impuestos diferidos - - - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 17,138,955 857,591 3,084,156 8,401 21,089,103
Impuesto sobre la renta diferido al
31 de diciembre 2022 uss$ - Uss$ - uUss$ - Uss$ - USS 16,894,847
Impuesto sobre la renta diferido al
31 de diciembre 2021 uUss$ - Uss$ - Uss$ - Uss$ - USS 17,841,332
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Ingresos y gastos financieros

Los otros ingresos y gastos financieros por el afio terminado el 31 de diciembre se detallan a continuacion:

2022 2021
Ingresos financieros
Intereses cobrados a clientes uss 1,598,117 uss 1,765,764
Intereses por depdsitos bancarios e inversiones 364,098 474,320
Intereses por préstamos a partes relacionadas - -
Otros ingresos financieros 6,426 2,154
Total uss 1,968,641 uss 2,242,238
Gastos financieros
Intereses sobre préstamos bancarios uss 2,858,810 uss 2,024,595
Intereses por Arrendamientos 481,209 539,886
Intereses por financiamiento de proveedores de energia 336,693 69,456
Total uss 3,676,712 uss 2,633,937

Aspectos regulatorios

De conformidad con la Ley General de Electricidad, el Grupo esta sujeta a las siguientes obligaciones:
Actualizar su inscripcion en el registro respectivo, los contratos de suministro de energia eléctrica a los
usuarios finales deberan incluir la compensacion por energia no entregada, presentar en forma anual a la
SIGET para su aprobacién, un pliego tarifario que contenga los precios y condiciones de suministro de
energia eléctrica de acuerdo con el nivel de voltaje, estacionalidad y distribucidn horaria del uso de ésta,
presentar en forma oportuna los informes a que se refieren los articulos 32 y 61 e inscribir en forma
oportuna los contratos de distribucidn y comercializacidn. A raiz de la modificacion de la Ley General de
Electricidad publicadas en el Diario Oficial del 1 de octubre de 2007, también deberan registrarse en SIGET
los contratos de compraventa de potencia y energia suscritos entre operadores.

Asimismo, con base a lo establecido en el Acuerdo de SIGET 572-E-2017, se aprobaron las normas para la
determinacion del cargo por uso de las redes de distribucién y del cargo de comercializacion, las cuales,
fueron la base para la solicitud de aprobacion a SIGET de los cargos de distribuciéon y cargos de
comercializacion para el quinquenio 2018-2022, los cuales son utilizados para la determinacion de los
precios incluidos en los pliegos tarifarios al consumidor final. Aprobados dichos cargos para el primer afio
del quinquenio (2018), éstos seran actualizados de conformidad a lo dispuesto en del articulo 90 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad.

Compromisos

El Grupo posee compromisos por compra de energia que representan un total de USS 1,474.9 millones.
Este monto esta dividido de la siguiente manera:

Vencimiento de contratos Millones de dodlares

Mayo 2023 9.8
Junio 2024 1.9
Septiembre 2025 33.6
Noviembre 2027 1.1
Diciembre 2028 0.6
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Vencimiento de contratos Millones de ddlares

Marzo 2029 uss 4.6
Enero 2030 1.5
Septiembre 2030 3.7
Diciembre 2030 1.2
Febrero 2031 1.3
Diciembre 2034 1.7
Febrero 2036 9.1
Octubre 2036 0.5
Marzo 2037 50.3
Diciembre 2037 7.8
Julio 2038 47.7
Marzo 2040 62.8
Enero 2041 5.5
Marzo 2041 74.9
Abril 2041 315.3
Abril 2042 822.3
Septiembre 2043 6.6
Noviembre 2043 11.1

Total uss 1,474.9

El 96.9% de estos compromisos, son contratos suscritos bajo procesos regulados de libre concurrencia, los
cuales deberan representar cerca del 50% de la demanda mdaxima de la Entidad en el Mercado Mayorista de
Electricidad, segun se establece en el articulo 86-A del Reglamento de la Ley General de Electricidad. Estos
contratos se caracterizan por considerar un monto de potencia y su energia asociada; determinandose, esta
Ultima, a partir de factores de forma que provienen del comportamiento histérico de retiros de la Entidad en
el Mercado Mayorista de Electricidad. En aquellos contratos suscritos con generadores a base de fuentes
renovables de energia, el precio es indexado por las variaciones del indice de precios al consumidor y los
contratos con generadores cuya base de generacion es térmica, se indexan considerando las variaciones de
los precios de los combustibles. Los costos y ajustes originados por estos contratos son trasladados a las
tarifas cobradas al consumidor final con base a condiciones establecidas en el articulo 90 del Reglamento de
la Ley General de Electricidad.

Un 0.7% representan Contratos de Naturaleza Publica que, por disposicidn establecida en el articulo 79 de la
Ley General de Electricidad, son suscritos con empresas en las que el estado tiene una participacion
mayoritaria y con aprobacion de la SIGET. Asi mismo, estos costos son trasladados a las tarifas de los
usuarios finales, el restante 2.4% de contratos, provienen de acuerdos bilaterales con generadores
locales.

Depésitos en garantia de cumplimiento

Con base a las clausulas de garantia de los contratos de compraventa de energia suscrito con las compaiiias
generadoras y comercializadoras, el Grupo ha constituido fianzas por US$16,365,186 (USS 11,026,205 en
2021), para garantizar el cumplimiento de las cldusulas de pago de los contratos de suministro, a través de
sobregiros bancarios, que deben estar vigentes hasta un mes después de los respectivos contratos. Ademas,
durante el afio 2021 se entregaron garantias para cubrir procesos de licitacién con entidades
gubernamentales e impuestos municipales por la cantidad de US$ 192,227 (US$475,086 en 2021). Las
comisiones por inversion de fianzas son contabilizadas en los resultados integrales en la cuenta de gastos
financieros.
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30.

Instrumentos Financieros

El Grupo maneja su estructura de capital para asegurar su continuidad como empresa en marcha, mientras
se maximiza el retorno a sus accionistas a través de la optimizacién de los saldos de endeudamiento y
patrimonio. La estrategia general del Grupo se ha mantenido constante con respecto al afio anterior.

La estructura de capital de trabajo del Grupo esta constituida por endeudamiento con costo financiero
(préstamos), cuentas por cobrar y pagar, efectivo y el patrimonio atribuido a los accionistas.

indice de endeudamiento neto

La Gerencia Financiera del Grupo revisa la estructura de capital sobre una base semestral. Como parte de
esta revision, considera el costo del capital y el riesgo asociado con cada clase de capital. El Grupo presenta
un nivel de endeudamiento neto al 31 de diciembre de 2022 95% (2021 de 94%), determinado como la
proporcion del endeudamiento neto respecto al patrimonio.

Al 31 de diciembre el indice de endeudamiento neto esta compuesto por lo siguiente:

2022 2021
Deuda (préstamos) uss 44,375,000 USS 49,466,944
Efectivo y equivalentes de efectivo (1,067,477) (9,616,705)
Total deuda neta UsS 43,307,523 USsS 39,850,239
Patrimonio USS 42,552,660 USS 42,342,897
indice de endeudamiento neto 102% 94%

Categorias de instrumentos financieros
Los activos y pasivos financieros del Grupo se integran de:

Valor razonable
2022 2021
Activos financieros:
Efectivo y equivalentes de efectivo uss 1,067,477 USsS 9,616,705

Costo amortizado

Otros activos financieros 3,580,337 -
Cuentas por cobrar comerciales 43,201,543 56,595,329
Total uss 46,781,880 USS 56,595,329

Pasivos financieros:

Cuentas por pagar a proveedores uss 38,976,031 USS 48,858,414
Créditos y préstamos 44,375,000 49,466,944
Total uss 83,351,031 USS 98,325,358

A la fecha de los estados financieros consolidados, no existen concentraciones significativas de riesgo de
crédito con respecto a estas partidas. El valor anteriormente indicado representa la maxima exposicién al
riesgo de crédito para tales activos y pasivos financieros.
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Gerencia del riesgo financiero

El Grupo estd expuesta continuamente a riesgos de crédito, riesgos de liquidez y riesgos de mercado,
originados por la variacion del tipo de cambio, de tasas de interés y de precios. Estos riesgos son
administrados a través de politicas y procedimientos especificos establecidos por la gerencia financiera del
Grupo.

La gerencia financiera monitorea constantemente estos riesgos a través de reportes periddicos, que
permiten evaluar los niveles de exposicion a los que se encuentra el Grupo, y emite reportes periddicos de
gestion para la consideracion de la gerencia financiera del Grupo.

Andlisis de sensibilidad

Ante algunas posibles fluctuaciones en las tasas de interés del mercado en el que se desenvuelve el Grupo, a
continuacion, se presentan los efectos que un posible aumento o disminucién del 1% se tendria sobre la
utilidad del periodo.

Utilidad o Pérdida Utilidades después de impuesto
2022 2021 2022 2021
31 de diciembre
Incremento del 1% USS (494,571) USS (485,018) USS (344,894)  USS (338,996)
Decremento del 1% 494,592 485,014 344,061 339,509

Riesgo de crédito
Los instrumentos financieros que exponen parcialmente al Grupo a concentraciones de riesgo de crédito
consisten principalmente en efectivo y cuentas por cobrar comerciales.

Las instituciones financieras en las cuales el Grupo mantiene su efectivo y equivalentes de efectivo son
instituciones reconocidas y con calificaciones crediticias apropiadas. La gerencia no considera que existan
exposiciones al riesgo por parte de estas instituciones financieras.

La informacion acerca de la calidad crediticia del efectivo y equivalentes de efectivo en bancos se presentan
a continuacion:

2022 2021
AAA uss 812,738 uss 6,149,985
AA 88,063 2,422,176
AA- 143,261 -
A 23,415 -
BBB - 229,434

uss 1,067,477 uss 8,801,594

Conforme a las calificadoras de riesgo, se considera la calidad crediticia AAA como la mas alta calidad
crediticia respecto de otros emisores o emisiones del pais y normalmente corresponde a las obligaciones
financieras emitidas o garantizadas por el Gobierno. La calificacion AA es considerada de muy alta calidad
crediticia. Implica una muy sdlida calidad crediticia respecto de otros emisores o emisiones del pais. Las
calificaciones AA- y A- representan una perspectiva negativa con una posible caida en la calificacién otorgada
al futuro. La categoria BBB indican un moderado riesgo de incumplimiento en relacién con otros emisores u
obligaciones en el mismo pais. Sin embargo, cambios en las circunstancias o condiciones econémicas
pudieran afectar la capacidad de pago oportuno de sus compromisos financieros, en un grado mayor que
para aquellas obligaciones financieras calificadas con categorias superiores.
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Aproximadamente el 98% de los ingresos del Grupo estan comprendidos por servicios por distribucién de
energia, de uso de red y de atencidn a clientes, en cuyo caso existe un riesgo limitado debido a la naturaleza
de la industria eléctrica y su marco regulatorio, el cual establece que es permitido desconectar el suministro
de energia cuando los clientes acumulen 60 dias mora y permite el retiro de los medidores y la acometida
cuando la mora alcanza los 180 dias. Con base a lo anterior, el Grupo realiza las gestiones de cobros
necesarias con el propdsito de mantener en un nivel tolerablemente bajo los saldos en mora.

Riesgo de liquidez

La Gerencia financiera mantiene niveles de liquidez conservadores, adicionalmente; mantiene lineas de
financiamiento de corto plazo que le brindan la flexibilidad necesaria para cumplir con sus obligaciones en el
caso de ser necesarias. A 31 de diciembre de 2022 y 2021, el Grupo utilizo lineas de financiamiento a corto
plazo.

La siguiente tabla analiza los pasivos financieros del Grupo por fecha de vencimiento. Dicho analisis se
muestra segun la fecha de vencimiento contractual y son flujos de efectivo sin descontar al valor presente:

Valor en Menos de
libros un afio De 1 a5 afios Mas de 5 afios
31 de diciembre de 2022
Cuentas por pagar a proveedores USS 38,976,031 USS 38,976,031 - -
Préstamos bancarios 55,304,412 10,028,425 US$ 30,919,437 USS 14,356,550
Totales USS 94,280,443 USS 49,004,456 USS 30,919,437 USS 14,356,550
31 de diciembre de 2021
Cuentas por pagar por compras de energia  USS 44,916,912 USS 44,916,912 - -
Préstamos bancarios 59,008,265 7,070,892 USS 38,449,215 USS 13,488,158
Cuentas por pagar comerciales 14,806,426 14,806,426 - -
Totales USS 118,731,603 USS 66,794,230 USS 38,449,215 USS 13,488,158

Valor razonable de instrumentos financieros

El valor razonable de un instrumento financiero corresponde al monto corriente al cual podria ser
intercambiado entre partes interesadas, que no sea una liquidacién forzada. El valor razonable estd mejor
determinado con base a cotizaciones de precios de mercado.

Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha determinada, con base en estimaciones de
mercado y en informacion sobre los instrumentos financieros. Estos estimados no reflejan cualquier prima o
descuento que pueda resultar de la oferta para la venta de un elemento financiero particular a una fecha
dada. Estas estimaciones son subjetivas por naturaleza, involucran incertidumbre y mucho juicio; por lo
tanto, no pueden ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio en los supuestos o criterios pude
afectar en forma significativa las estimaciones.

El valor de las cuentas por cobrar - neto de la estimacién para deterioro, las cuentas por pagar y préstamos
se aproximan a sus respectivos valores razonables.

La estimacion del valor razonable para propésitos de divulgacion, para los pasivos financieros se realiza al
valor razonable del préstamo basado en flujos de caja descontados utilizando una tasa del 6.71%, segun las
tasas promedio del mercado para cada tipo de operacion y garantia, las cuales se muestran en la siguiente
pagina:
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31.

32.

2022 2021

Valor en libros Valor Valor en libros Valor
razonable razonable
Pasivos financieros:
Préstamos bancarios USS 44,375,000 USS 44,380,447  USS 49,466,944  USS 49,466,935
Total USS 44,375,000 USS 44,380,447 USS 49,466,944 US$49,466,935

Jerarquia del valor razonable

El Grupo clasifica las mediciones a valor razonable utilizando una jerarquia de valor razonable, que refleje la
relevancia de las variables utilizadas para llevar a cabo dichas mediciones. Esta jerarquia consta de tres
niveles:

Nivel 1: Mediciones basadas en el precio de cotizacién de instrumentos idénticos en un mercado activo.
Nivel 2: Mediciones basadas en variables que sean observables para el activo o pasivo.

Nivel 3: Mediciones basadas en variables que no estén basadas en datos de mercado observables.

Riesgo de mercado

Riesgo de tipo de cambio

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021, el Grupo no tiene activos y pasivos monetarios
en otras monedas distintas al délar estadounidense que estén sujetos al riesgo de fluctuacién en la tasa de
cambio del ddlar respecto a tales monedas extranjeras.

Riesgo de tasas de interés
Los ingresos y los flujos de efectivo operativos del Grupo son sustancialmente independientes de los
cambios en las tasas de interés, ya que el Grupo no tiene activos importantes que generen interés excepto
por los excedentes de efectivo. El riesgo de tasas de interés se origina principalmente por préstamos
bancarios.

El Grupo mantiene dos préstamos bancarios por pagar con entidades en el exterior, a una tasa de interés
variable basada en la tasa Libor a tres meses plazo (mas un margen de 4.2, 4.0 % y 3.70%). El reajuste en
tasa se realiza cada trimestre y la forma de pago de los intereses es trimestral.

Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financiero

Con fecha 14 de enero de 2011, la Asamblea Legislativa de El Salvador aprobd el Decreto Legislativo No. 592,
en el cual se promulgd la Ley de Supervisidn y Regulacién del Sistema Financiero. El Sistema de Supervisién y
Regulacidn Financiera quedd constituido por la Superintendencia del Sistema Financiero y El Banco Central
de Reserva de El Salvador, siendo esta superintendencia la responsable de la supervision de los integrantes
del sistema financiero y demds supervisados de conformidad con dicha Ley. El marco normativo y prudencial
necesario para la adecuada aplicacion de esta Ley y demas Leyes que regulan a los integrantes del sistema
financiero y demas supervisados, le corresponde al Banco Central de Reserva de El Salvador.

Eventos subsecuentes
El Grupo ha evaluado los eventos subsecuentes a partir del 31 de diciembre de 2022, para determinar la
necesidad de registros o revelaciones potenciales en los estados financieros consolidados. Tales eventos

fueron evaluados hasta el 24 de febrero del 2023, fecha en la cual estos estados financieros consolidados se
consideran disponibles para ser emitidos.
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33.

Aprobacion de la emisidn de los estados financieros consolidados

Los estados financieros consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2022 fueron autorizados para su
emision el 24 de febrero de 2023, por Carolina Quintero Gerente General y Carlos Alvarado Gerente
Financiero del Grupo, consecuentemente estos no reflejan los hechos ocurridos después de esa fecha, y
estan sujetos a la aprobacién de la Asamblea Ordinaria de Accionistas del Grupo, quien puede decidir su
modificacidn de acuerdo con lo dispuesto en la Legislacién Mercantil Salvadorefia.

Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2021 fueron aprobados por la Asamblea Anual de
Accionistas celebrada el 17 de marzo de 2022.

* ¥ k % k %
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